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1 ОСНОВНИ ПОДАЦИ О АГЕНЦИЈИ ЗА ЕНЕРГЕТИКУ РЕПУБЛИКЕ СРБИЈЕ И ИНФОРМАТОРУ

Агенција за енергетику Републике Србије (у даљем тексту: Агенција) основана је Законом о енергетици ("Службени гласник РС", број 84/04) и наставила је са радом у складу са одредбама Закона о енергетици ("Службени гласник РС", број 145/14, 95/2018-др.закон и 40/2021; у даљем тексту: Закон) као регулаторно тело основано у циљу унапређивања и усмеравања развоја тржишта енергије и природног гаса на принципима недискриминације и ефикасне конкуренције, кроз стварање стабилног регулаторног оквира, као и за обављање других послова утврђених законом.
Агенција је регистрована у Трговинском суду у Београду 16. јуна 2005. године.

Седиште Aгенције се налази у Београду, ул. Теразије број 5, IV, V и VI спрат.
Матични број Агенције je 17604236, a порески идентификациони број ПИБ 103901110. Адреса електронске поште за пријем електронских поднесака је: aers@aers.rs. 
Информатор о раду Агенције урађен је на основу члана 39. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја („Службени гласник РС“, бр. 120/04, 54/07, 104/09 и 36/10), а у складу са Упутством за објављивање информатора о раду државног органа („Службени гласник РС“, број 68/10).
Информатор о раду Агенције објављен је у електронској форми, на интернет презентацији Агенције, на адреси www.aers.rs под насловом „Информатор о раду“.
Последње ажурирање Информатора извршено је у децембру 2022. године. Агенција ће заинтересованом лицу, у складу са прописима, омогућити увид у електронску верзију Информатора у својим пословним просторијама или по захтеву заинтересованог лица снимити Информатор на медиј заинтересованог лица (USB прикључак, компакт диск и сл), или за ту потребу одштампати Информатор на лицу места, без накнаде.

За тачност и потпуност података које садржи Информатор, као и њихово ажурирање одговорна је Татјана Илић, стручни сарадник за управно - правне послове.
2 ОРГАНИЗАЦИОНА СТРУКТУРА АГЕНЦИЈЕ

2.1 Организација Агенције

Агенција за енергетику Републике Србије је самостална у предузимању организационих и других активности којим се обезбеђује обављање законом утврђених послова.

Управљање Агенцијом уређено је одредбама чл. 38. до 48. Закона о енергетици, у Глави IV. „Агенција за енергетику Републике Србије“, одељак „Савет Агенције“, „Избор и начин рада Савета“. Према наведеним одредбама Закона, орган Агенције је Савет Агенције (у даљем тексту: Савет) који доноси све одлуке о питањима из надлежности Агенције већином гласова од укупног броја чланова Савета, осим ако /законом и Статутом није другачије прописано.

Савет има председника и четири члана, који се бирају из реда истакнутих стручњака из области енергетике.

Председник Савета заступа и представља Агенцију, руководи радом Савета, одлучује о питањима из делокруга рада Агенције утврђеним у члану 54. закона, организује рад и руководи Агенцијом, предлаже одлуке и друга акта која доноси Савет и стара се о њиховом извршавању, има овлашћења директора у пословима везаним за остваривање права и обавеза запослених и обавља друге послове у складу са законом, Статутом и овлашћењима Савета.

Председника и чланове Савета бира Народна Скупштина по основу јавног конкурса, кога расписује и спроводи Комисија за спровођење поступка за избор кандидата, коју образује Влада на предлог Министарства.
Мандат председника траје седам година, два члана Савета траје шест година, док мандат друга два члана Савета траје пет година. Председник и чланови Савета не могу се бирати више од два пута узастопно. 
Савет доноси Статут, акт којим се уређује унутрашња организација и начин рада Агенције, Пословник о раду и друге опште акте у складу са законом.

На Статут Агенције сагласност даје Народна Скупштина Републике Србије. 

Председник и чланови Савета за рад Агенције и за свој рад одговарају Народној скупштини и најмање једном годишње подносе јој извештај о раду Агенције.

Савет, у складу са Пословником о свом раду, може донети одлуку да седници присуствују и лица која нису запослена у Агенцији, при разматрању појединих тачака дневног реда.
Савет Агенције чине: Дејан Поповић, председник (e-mail:dejan.popovic@aers.rs), Негица Рајаков, члан (e-mail: negica.rajakov@aers.rs), Дејана Стефановић-Костић, члан (e mail: dejana.kostic@aers.rs), Горан Петковић, члан (e mail goran.petkovic@aers.rs) и Аца Марковић, члан (aca.markovic@aers.rs).
Генерални секретар Агенције је  Милан Петровић, канцеларија се налази на адреси Теразије број 5/IV, телефон: 011-6350-165, емаил: milan.petrovic@aers.rs.
Питања од значаја за пословање, организацију и рад Агенције ближе су уређена Статутом Агенције за енергетику Републике Србије, који је објављен у „Службеном гласнику Републике Србије“, број 52/2005.

Поред Статута, рад Агенције уређен је и другим интерним актима Агенције као што су:

· Пословник о раду Савета Агенције за енергетику Републике Србије број 2/2005 од 23.07.2005. године;

· Правилник о унутрашњој организацији и систематизацији послова у Агенцији за енергетику Републике Србије број 21/2016-Д-I од 23.01.2016. године, број 21/2016-Д-I/2 од 13.04.2018. године и број 21/2016-Д-I/3 од 15.05.2020. године;
· Одлука о распореду радног времена у Агенцији за енергетику Републике Србије број 241/2014-Д-II од 15.05.2014. године;

· Правилник о раду број 20/2016-Д-I од 30.01.2016. године и број 20/2016-Д-I/2 од 19.04.2018. године;

· Правилник о канцеларијском пословању и архивирању архивске грађе број 210/2021 од 22.04.2021. године;

· Правилник о рачуноводству и рачуноводственим политикама бр.32/2012-Д-I/2 од 25.01.2012. године, 293/2015-Д-I/3 од 20.04.2015. године и 774/2012-Д-I од 28.12.2017. године;
· Правилник о организацији и спровођењу пописа имовине и обавеза број 50/3 од 09.02.2006. године;

· Одлука о поступању са поверљивим материјалом број 629/2007-Д-I/7 од 13.11.2007. године.
Графички приказ организационе структуре Агенције 
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2.2 Опис послова организационих јединица 

Према важећем општем акту који уређује систематизацију радних места у Агенцији, укупан број систематизованих радних места износи 81, док је, у време последњег ажурирања овог Информатора, број стварно запослених 48.
Организација Агенције успостављена је тако да може одговорити захтевима ефикасности и рационалности њеног рада и пословања. У том смислу рад Агенције се одвија у оквиру четири сектора, са утврђеним делокругом рада, уз успостављање потребног степена међусобне координације у обављању комплексних послова за које је надлежно више сектора и самосталног радног места специјалног саветника Агенције. Сектори су следећи: 
· Сектор за енергетско-техничке послове

· Сектор за економско-финансијске послове

· Сектор за правне послове

· Сектор за организационе и опште послове 

.
У Сектору за енергетско-техничке послове обављају се следећи послови: 

Електрична енергија

1) припрема и анализа енергетско-техничких података и подлога потребних за утврђивање и унапређење методологија за обрачун трошкова прикључења на систем за пренос и дистрибуцију електричне енергије за чије је доношење овлашћен Савет Агенције;

2) анализа процедуре за прикључење објеката на преносни систем;
3) припрема енергетско-техничких података и подлога потребних за одређивање тарифних елемената за израду методологија за израчунавање цена приступа систему за пренос, дистрибуцију и затвореном систему за дистрибуцију електричне енергије, као и за обрачун цене електричне енергије за гарантовано снабдевање за чије је доношење овлашћен Савет Агенције;

4) анализа енергетско-техничких података у циљу унапређења методологија за израчунавање цена приступа систему за пренос, дистрибуцију и затвореном систему за дистрибуцију електричне енергије, као и за обрачун електричне енергије за гарантовано снабдевање;

5) припрема и анализа енергетско-техничких података и подлога потребних за одређивање регулисаних цена на које Савет Агенције даје сагласност;

6) припрема енергетско-техничких података и подлога потребних за одређивање цена закупа резерве снаге за системске услуге секундарне и терцијалне регулације и цена помоћних услуга;

7) припрема енергетско-техничких података неопходних за израду извештаја о потреби регулисања цена;
8) анализа планова развоја оператора система за пренос и дистрибуцију електричне енергије са планом инвестиција и планом преузимања мерних уређаја, мерно разводних ормана, односно прикључних водова, инсталација и опреме у мерно разводном орману и других уређаја у објектима постојећих купаца, односно произвођача, који се достављају Агенцији ради давања сагласности;

9) анализа усклађености преносних и дистрибутивних планова развоја, као и усклађености са плановима других оператора система;

10) организовање консултација о предложеном плану развоја са постојећим и потенцијалним корисницима;

11) анализа планова за имплементацију економски оправданих облика напредних мерних система;
12) праћење реализације планираних инвестиција, годишњих планова преузимања мерних уређаја и планова за имплементацију напредних мерних система и израда годишњег извештаја о реализованим инвестицијама које могу укључити и препоруку за измену планова;

13) праћење усклађености одобрених планова развоја и инвестиција са подацима у поднетим захтевима за цене;

14) праћење и анализа техничких губитака у преносном и дистрибутивном систему и иницирање доношења и праћење реализације програма за њихово смањење;

15) анализа утицаја обновљивих извора електричне енергије прикључених на дистрибутивни систем на губитке и сигурност рада дистрибутивног система; 

16) анализа предлога правила о раду преносног и дистрибутивног система електричне енергије, која предлажу енергетски субјекти, ради давања сагласности Агенције, праћење примене правила и припрема предлога за њихову измену; 

17) анализа предлога правила о раду тржишта електричне енергије, правила о објављивању кључних тржишних података и правила за расподелу прекограничних преносних капацитета која су предлажена ради давања сагласности Агенције, праћење примене правила и припрема предлога за њихову измену;

18) утврђивање испуњености техничких и других услова за издавање и одузимање лиценце;

19) израда правила о квалитету испоруке и снабдевања електричном енергијом, анализа показатеља техничког и комерцијалног квалитета испоруке и снабдевања електричном енергијом, одређивање висине накнада због одступања од прописаног квалитета испоруке и снабдевања електричном енергијом;
20) учешће у изради правила о промени снабдевача;
21) надзор над тржиштем електричне енергије, а нарочито у погледу унапређења конкурентности, примене принципа недискриминације, обезбеђивања слободног приступа преносним капацитетима и унапређења транспарентности;

22) припрему подлога неопходних за анализу акта оператора преносног и дистрибутивног система о ценама нестандардних услуга;
23) израда методологије за обрачун неовлашћено утрошене електричне енергије;
24) развој информационих табела и учешће у припреми подлога за израду база техничких и енергетских података потребних у поступку лиценцирања, за праћење обављања регулисаних енергетских делатности, праћење показатеља техничког и комерцијалног квалитета испоруке и снабдевања електричном енергијом, праћење тржишта електричне енергије и података неопходних за израду годишњег извештаја Агенције;

25) учешће у припреми података потребних за израду енергетског биланса и програма за остваривање стратегије развоја енергетике;

26) учешће у поступку остваривања права на приступ подацима о сопственој потрошњи купца електричне енергије;
27) учешће у поступку сертификације оператора система за пренос електричне енергије;

28) учешће у доношењу акта о изузећу;

29) учешће у припреми документације неопходне за поступак посредовања између енергетских субјеката и између енергетског субјекта и корисника система;
30) учешће у поступцима одлучивања по жалбама на захтеве о прикључењу на преносни и дистрибутивни систем, одбијања приступа преносном и дистрибутивном систему, као и решавања по поднесцима који се односе на операторе преносног и дистрибутивног система и снабдеваче;
31) пружање стручне помоћи енергетским субјектима у оквиру права и дужности Агенције утврђених законом;

32) учешће у стручном раду регионалних и других међународних и домаћих организација;

33) учешће у изради прописа и других аката за чије доношење је законом овлашћена или су везани за послове које обавља Агенција идруги послови из делокруга рада Агенције по одлуци Савета Агенције.

Природни гас

1) припрема и анализа енергетско-техничких података и подлога потребних за утврђивање и унапређење методологија за обрачун трошкова прикључења на систем за транспорт и дистрибуцију природног гаса за чије је доношење овлашћен Савет Агенције;

2) припрема енергетско-техничких података и подлога потребних за одређивање тарифних елемената за израду методологија за израчунавање цена приступа систему за транспорт и дистрибуцију природног гаса, складишту природног гаса, као и за обрачун цене природног гаса за јавно снабдевање за чије је доношење овлашћен Савет Агенције;

3) анализа енергетско-техничких података у циљу унапређења методологија за израчунавање цена приступа систему за транспорт и, дистрибуцију природног гаса, складишту природног гаса, као и за обрачун цене природног гаса за јавно снабдевање;припрема и анализа енергетско-техничких података и подлога потребних за одређивање регулисаних цена на које Савет Агенције даје сагласност;

4) анализа планова развоја оператора система за транспорт природног гаса са планом инвестиција и планова за имплементацију економски оправданих облика напредних мерних система, који се достављају Агенцији ради давања сагласности односно мишљења;

5) организовање консултација о предложеном плану развоја са постојећим и потенцијалним корисницима;

6) праћење реализације планираних инвестиција и реализације планова за имплементацију економски напредних мерних система и израда годишњег извештаја о реализованим инвестицијама које могу укључити и препоруку за измену планова;

7) праћење усклађености одобрених планова развоја и инвестиција са подацима у поднетим захтевима за цене;

8) праћење и анализа техничких губитака у транспортном и дистрибутивном систему и иницирање доношења и праћење реализације програма за њихово смањење;

9) анализа предлога правила о раду транспортног и дистрибутивног система природног гаса, система за складиштење природног гаса и правила о објављивању кључних тржишних података, која предлажу енергетски субјекти, ради давања сагласности Агенције, праћење примене правила и припрема предлога за њихову измену;

10) утврђивање испуњености техничких и других услова за издавање и одузимање лиценце;

11) израда правила о квалитету испоруке и снабдевања природним гасом, анализа показатеља техничког и комерцијалног квалитета испоруке и снабдевања природним гасом, одређивање висине накнада због одступања од прописаног квалитета испоруке и снабдевања природним гасом;
12) учешће у изради правила о промени снабдевача;
13) надзор над тржиштем природног гаса, а нарочито у погледу унапређења конкурентности, примене принципа недискриминације, обезбеђивања слободног приступа транспортним капацитетима и унапређења транспарентности;

14) припрема подлога неопходних за анализу акта оператора транспортног и дистрибутивног система о ценама нестандардних услуга;
15) развој информационих табела и учешће у припреми подлога за израду база техничких и енергетских података потребних у поступку лиценцирања, за праћење обављања регулисаних енергетских делатности, праћење показатеља техничког и комерцијалног квалитета испоруке и снабдевања природним гасом, праћење тржишта природног гаса и података неопходних за израду годишњег извештаја Агенције;

16) учешће у припреми података потребних за израду енергетског биланса и програма за остваривање стратегије развоја енергетике;

17) учешће у поступку остваривања права на приступ подацима о сопственој потрошњи купца природног гаса;
18) учешће у поступку сертификације оператора система за транспорт природног гаса;

19) учешће у доношењу акта о изузећу;

20) учешће у припреми документације неопходне за поступак посредовања између енергетских субјеката и између енергетског субјекта и корисника система;
21) учешће у поступцима одлучивања по жалбама на захтеве о прикључењу на транспортни и дистрибутивни систем, одбијања приступа транспортном и дистрибутивном систему, систему складиштења природног гаса, као и решавања по поднесцима који се односе на операторе транспортног и дистрибутивног система и снабдеваче;
22) пружање стручне помоћи енергетским субјектима у оквиру права и дужности Агенције утврђених законом;

23) учешће у стручном раду регионалних и других међународних и домаћих организација;

24) учешће у изради прописа и других аката за чије доношење је законом овлашћена или су везани за послове које обавља Агенција и

25) други послови из делокруга рада Агенције по одлуци Савета Агенције.

Нафта, деривати нафте, компримовани природни гас и биогорива

1) припрема енергетско-техничких података и подлога потребних за одређивање тарифних елемената за израду методологија за израчунавање цена приступа систему за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима;

2) анализа енергетско-техничких података у циљу унапређења методологија за израчунавање цена приступа систему за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима;

3) припрема и анализа енергетско-техничких података и подлога потребних за одређивање регулисаних цена на које Савет Агенције даје сагласност;

4) анализа планова енергетског субјекта за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима за развој система за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима, који се достављају Агенцији ради давања сагласности односно мишљења и праћење реализације планираних инвестиција;

5) праћење усклађености одобрених планова развоја и инвестиција са подацима у поднетим захтевима за цене;

6) анализа предлога правила о раду система за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима, која предлажу енергетски субјекти, ради давања сагласности Агенције, праћење примене правила и припрема предлога за њихову измену;

7) утврђивање испуњености техничких и других услова за издавање и одузимање лиценце;

8) развој информационих табела и учешће у припреми подлога за израду база техничких и енергетских података потребних у поступку лиценцирања, за праћење обављања регулисаних енергетских делатности и података неопходних за израду годишњег извештаја Агенције;

9) учешће у припреми документације неопходне за поступак посредовања између енергетских субјеката који обављају транспорт нафте нафтоводима или деривата нафте продуктоводима и корисника система;
10) учешће у поступцима решавања одлучивања по жалбама на одбијања приступа система за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима и по поднесцима који се односе на операторе система за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима;
11) пружање стручне помоћи енергетским субјектима у оквиру права и дужности Агенције утврђених законом;

12) учешће у стручном раду регионалних и других међународних и домаћих организација;

13) учешће у изради прописа и других аката за чије доношење је законом овлашћена или су везани за послове које обавља Агенција и
14) други послови из делокруга рада Агенције по одлуци Савета Агенције.
Руководилац Сектора је Aца Вучковић, дипл. инжењер; канцеларија се налази на адреси Теразије број 5/VI, телефон: 011-6350-171, e-mail: aca.vuckovic@aers.rs.
Према важећем општем акту који уређује систематизацију радних места у Агенцији систематизовано је  двадесет три (23) радних места која укључују и радно место руководиоца сектора. Закључно са последњим ажурирањем овог информатора запослено је десет (10) радника и руководилац сектора. Један радник Сектора обавља послове у Новом Саду.
У Сектору за економско-финансијске послове обављају се следећи послови: 
Послови регулације цена:

1) припрема економско-финансијских подлога за израду и учешће у изради и унапређењу методологија за одређивање трошкова прикључења на систем за пренос, транспорт и дистрибуцију електричне енергије и природног гаса за чије је доношење овлашћен Савет Агенције;

2) у делокругу рада сектора прати да ли је оператор система донео акте о ценама прикључења у складу са методологијом за одређивање трошкова прикључења на систем за пренос, транспорт и дистрибуцију електричне енергије и природног гаса и по потреби захтева измену истог;

3) припрема економско-финансијских подлога и учешће у изради и унапређењу методологија за одређивање цена за гарантовано односно јавно снабдевање електричном енергијом и природним гасом, методологија за обрачун цена приступа системима за пренос, транспорт и дистрибуцију електричне енергије и природног гаса (укључујући и затворени систем за дистрибуцију електричне енергије), као и складиштења природног гаса односно транспорта нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима за чије је доношење овлашћен Савет Агенције. Припрема економско-финансијских подлога за израду методологије за обрачун неовлашћено утрошене електричне енергије; 

4) припрема и анализа економско-финансијских података и подлога потребних за одређивање регулисаних цена на које Савет Агенције даје сагласност;

5) у делокругу рада сектора прати примену методологија и цена одобрених у складу са њима;

6) израда акта о поравнању разлика између прихода остварених применом јединствене цене и цена приступа дистрибутивном систему одобрених у складу са методологијом;

7) припрема економско-финансијских подлога за одређивање цена закупа резерве снаге за системске услуге секундарне и терцијалне регулације и цена помоћних услуга;

8) у делокругу рада сектора израда аналитичких основа и материјала за давање сагласности на акте о ценама у складу са методологијама;

9) у делокругу рада сектора учешће у изради извештаја о потреби регулације цена електричне енергије; резервном снабдевању и системским услугама;

10) припрема економско-финансијских подлога за израду правила о квалитету испоруке и снабдевања електричном енергијом и природним гасом и утврђивање висине накнада купцу по основу степена одступања од прописаног квалитета;

11) учешће у жалбеним процесима у делу који се односи на примену цена прикључења,  као и у случајевима спорова између енергетских субјеката и корисника система и пружа странама у спору стручну помоћ и податке из делокруга свога рада;

12) у делокругу рада сектора обрада елемената за оцену економских услова који чине садржину правила о раду преносног, транспортног и дистрибутивног система за електричну енергију и природни гас као и за транспорт нафте нафтоводима односно деривата нафте продуктоводима, правила о раду тржишта електричне енергије, као и правила о објављивању кључних тржишних података и правила о раду система за складиштење природног гаса;

13) у делокругу рада сектора учешће у изради правила за расподелу прекограничних преносних капацитета, општих и заједничких, као и праћење примене истих;

14) припрема економско-финансијских подлога за израду акта о изузећу за нове интерконекторе за електричну енергију и природни гас и складишта природног гаса;

15) унапређивање процеса регулације и увођење нових метода из домена економско - финансијских послова;

16) у делокругу рада сектора праћење модела регулације и њихових основних карактеристика и параметара, предности и мана односно проблема око имплементације у региону, земљама ЕУ и другим земљама које су од значаја;

17) у делокругу рада сектора учешће у доношењу и изменама правила о промени снабдевача и квалитету испоруке и снабдевања електричном енергијом и природним гасом;

18) прати из економске области Програм усклађености за обезбеђење недискриминаторног понашања и у делокругу свога рада учествује у изради предлога савету агенције за давање сагласности на извештај;

19) достављање података из надлежности сектора за ажурирање сајта агенције израда економско-финансијских табела инфо правила за израчунавање цена и редовно извештавање;

20) у делокругу рада сектора учествује у попуњавању упитника везаних за регулацију цена;

Послови контроле
1) прибављање, обрада и анализа економских показатеља о пословању енергетских субјеката у вези са обављањем њихове делатности и потребним улагањима у изградњу, одржавање и ревитализацију енергетских објеката из делокруга економско финансијских послова;

2) контрола достављених података (раздвојеност рачуна, примена критеријума за раздвајање заједничких трошкова, контрола оперативних трошкова, средстава и обрачуна амортизације, контрола извшених инвестиционих улагања и осталих прихода),

3) контрола обрачуна корекционог елемента енергетских субјеката који су предмет регулације за претходне године;

4) контрола испуњености услова за промену цене у складу са законом (праћење остварених финансијских резултата и стварање претпоставки за покретање иницијативе за подношење захтева за промену цене);

5) контрола прихода од алокације прекограничних капацитета на свим границама, смеровима и свим временским хоризонтима; 

6) попуњавање базе података Агенције о економско-финансијским показатељима послобања;

7) у делокругу рада сектора надзор над гаранцијама порекла као и сагласност на висину накнаде за издавање, преношење и престанак важења гаранције порекла;

8) учешће у изради подлога из надлежности економско-финансијског сектора за давање сагласности на цене нестандардних услуга;

9) предлагање поступка вођења књиговодствених евиденција, поступка сертификације и других поступака утврђених законом из надлежности економско-финансијског сектора;

10) у делокругу свога рада праћење активности енергетских субјеката дефинисаних законом;

11) праћење законских рачуноводствених и других прописа који су од значаја за рад Агенције.

Послови лиценцирања

1) утврђивање и давање оцене о испуњености економско-финансијских услова енергетских субјеката у поступку издавања и одузимања лиценци;

2) учешће у припреми економско-финансијских подлога за израду акта Агенције о висини трошкова за издавање лиценци и

3) праћење остварених прихода по овом основу, његову структуру као и учешће у пројекцији прихода за наредни плански период.

Дугорочни планови развоја

1) у делокругу своје надлежности, учешће у припреми мишљења за давање сагласности на дугорочне планове развоја оператора преносног и транспортног система за електричну енергију и природни гас као и за и транспорт нафте односно планове развоја оператора дистрибутивних система за електричну енергију који се достављају Агенцији на сагласност;

2) сагледавање економске оправданости предложених инвестиција кроз оцену економских параметара који су коришћени за cost/benefit анализу;

3) у делокругу рада сектора праћење реализације планираних инвестиција и израда годишњег извештаја о реализованим инвестицијама које могу укључити и препоруку за измену планова;

4) праћење усклађености одобрених планова развоја и инвестиција са подацима у поднетим захтевима за цене;

5) праћење структуре прибављених финансијских средстава за инвестиције са посебним освртом на средства прибављена без накнаде;

6) у делокругу рада сектора израда пратећих табела за прикупљање података по овом основу и формирање базе података за ове намене;

7) у делокругу свог рада припрема мишљење на план имплементације економски оправданих облика напредних мерних система и прати његову реализацију.

Надзор над функционисањем тржишних активности

1) у делокругу рада сектора доприноси усклађивању поступака размене података за најважније тржишне процесе на регионалном нивоу;

2) у делокругу рада сектора прати спровођење мера за смањење губитака у преносном, транспортном, односно дистрибутивном систему електричне енергије, односно природног гаса и прорачунава њихове финансијске ефеткте;

3) у делокругу рада сектора учествује у прописивању поступка остваривања права на приступ подацима о сопственој потрошњи купца електричне енергије, односно природног гаса, врсту доступних података и рокове у којима оператор система мора да обезбеди податке;

4) у делокругу рада сектора прати примене правила за расподелу прекограничних преносних капацитета у сарадњи са регулаторним телима других држава;

5) у делокругу рада сектора прати примену механизама за отклањање загушења у преносном систему, односно у транспортном систему, употребе накнада због загушења које прикупља оператор преносног, односно транспортног система;

6) у делокругу рада сектора прати објављивања података од стране оператора преносног и транспортног система у вези са прекограничним капацитетима и коришћењем система;

7) у делокругу рада сектора прати начин коришћења резерви у систему;

8) прати услове и трошкове за прикључење на преносни или дистрибутивни систем нових произвођача електричне енергије, да би се гарантовала објективност, транспарентност и недискриминација, посебно имајући у виду трошкове и користи од различитих технологија за производњу електричне енергије из обновљивих извора и комбиноване производње електричне и топлотне енергије;

9) у делокругу рада сектора прати ниво транспарентности, укључујући и транспарентност цене у трговини на велико, као и ниво конкуренције, укључујући поремећаје или ограничења конкуренције, у сарадњи са органима надлежним за послове конкуренције;

10) у делокругу рада сектора прати функционисање организованог тржишта електричне енергије, као и поштовање принципа транспарентности и недискриминаторности од стране оператора тржишта; 

11) у делокругу рада сектора прати ниво и ефективност отварања тржишта и конкуренције у трговини на велико и снабдевању крајњих купаца, укључујући и организовано тржиште електричне енергије, цене за домаћинства укључујући и претплатне системе наплате, проценат промене снабдевача, искључења и обуставе испоруке, извршење и накнаде за услугу одржавања; 

12) у делокругу рада сектора прати услове приступа складишту, лајнпаку и коришћења других помоћних услуга, с тим што ако је приступ складишту уговорни, искључује се праћење цена;

13) прати поштовања мера заштите потрошача утврђених овим законом као и број енергетски угрожених купаца као и средтва издвојена за ове намене;

14) у делокругу рада сектора даје мишљење у примени прописа из надлежности Агенције;

15) у делокругу рада учествује у изради и ажурирању калкулатора за израчунавање цена електричне енергије и природног гаса;

16) прати кретање цена енергената, њихове међусобне односе и паритете као и макроекономске и друге факторе који утичу на њихову висину

17) у делокругу свога рада прати учешће обновљивих извора у структури производње као и кретање цена емисије CО2 и прорачунава њихов утицај на крајње цене; 

18) у делокругу рада сектора учествује у стручном раду регионалних и других међународних и домаћих организација;

19) у делокругу рада сектора учешће у изради годишњег извештаја Агенције;

20) рачуноводствено-финансијски послови за потребе Агенције;

21) други економско-финансијски послови из делокруга рада Агенције по одлуци Савета и налогу председника Савета.

Руководилац Сектора је Небојша Деспотовић, дипл. економиста, канцеларија се налази на адреси Теразије број 5/VI, телефон: 011-6350-170, e-mail: nebojsa.despotovic@aers.rs.

Према Правилнику о унутрашњој организацији и систематизацији послова систематизовано је двадесет и једно (21) радно место од чега једно место руководиоца сектора. Закључно са последњим ажурирањем овог информатора запослено је девет (9) радника и руководилац сектора. 
У Сектору за правне послове обављају се следећи послови: 

Нормативно-правни послови:

1) израда предлога методологија за одређивање цена електричне енергије и природног гаса за јавно/гарантовано снабдевање и за приступ систему за пренос, транспорт и дистрибуцију енергије и складиштење природног гаса и за транспорт нафте и деривата нафте и осталих методологија за чије је доношење надлежан Савет Агенције (цене за приступ затвореном дистрибутивном систему, неовлашћено утрошену електричну енергију, трошкова прикључења на систем за пренос, транспорт и дистрибуцију ел.енергије и природног гаса);

2) учествовање у изради предлога правила о промени снабдевача и квалитету испоруке и санбдевања електричном енергијом и прородним гасом, као и предлога других аката за чије доношење је овлашћен Савет Агенција (висини трошкова за лиценце, поравнању разлика прихода и трошкова код цене приступа дистрибутивном систему, изузећу, вођењу регистра изречених мера);

3) учествовање у изради предлога одлука о одређивању цена закупа резерве снаге за системске услуге секундарне и терцијалне регулације и цена помоћних услуга, као и накнада за одступање од квалитета;

4) учествовање у изради предлога одлука којима се даје сагласност на регулисане цене, правила о раду, правила о расподели прекограничних преносних капацитета, као и за објављивање кључних тржишних података, процедуру прикључења објеката, на планове развоја преносних транспортних и дистрибутивних система електричне енергије и природног гаса, програме за обезбеђивање недискриминаторског понашања, акте о ценама нестандардних услуга оператора система и других аката на које је Савет Агенције овлашћен да даје сагласност; 

5) учествовање у изради предлога мишљења на планове имплементације напредних мерних уређаја и о примени прописа из надлежности Агенције;

6) учествовање у изради предлога акта којим се прописује поступак за давање сагласности на правила и рокове достављања података, изрицање мера, остваривање права на приступ подацима о сопственој потрошњи купаца електричне енергије односно природног гаса и других аката којима се прописују поступци, а чије је доношење у надлежности Савета Агенције;

7) учествовање у изради аката облигационо- правног карактера закључених у оквиру редовног пословања Агенције (уговори, споразуми, пораванања и сл.), као и праћењу њиховог извршавања;

8) учествовање у изради предлога, упутстава, препорука и смерница за примену методологија и правила које доноси Савет Агенције;

9) послове везане за праћење прописа који имају непосредни значај или су од посредног утицаја за рад Агенције и

10) давање стручних мишљења ради обавештавања Савета и запослених у Агенцији.

Управно- правни послови:

1) спровођење поступка и израда предлога појединачних аката којима се издају, мењају, одузимају или престају лиценце за обављање енергетских делатности, 

2) спровођење поступка и доношење предлога одлуке о сертификацији оператора система у складу са законом;

3) одлучивање по жалбама изјављеним на акта оператора система по захтеву за прикључење на систем односно ако оператор система не донесе управну одлуку по таквом захтеву, одлучивање по жалбама изјављеним на акте оператора система и енергетског субјекта за транспорт нафте нафтоводима или транспорт деривата нафте продуктоводима о одбијању приступа на систем;

4) покретање поступака у складу са казненим одредбама закона којим се уређује енергетика;

5) пружање стручне помоћи и података странама у споровима који се решавају путем посредовања;

6) разматрање и припремање одговора по поднесцима физичких и правних лица у вези са неизвршавањем обавеза оператора система и снабедавача електричне енергије и природног гаса;

7) израда предлога акта о изузећу, по прибављеном мишљењу министарства;

8) спровођење поступка изрицања мера и припрема предлога одлуке којом се изричу опомене или упозорења и

9) други правни послови везани за рад Агенције.
Системско-правни послови:

1) припрема аналитичке основе за утврђивање правног оквира за регулисање питања и односа из делокруга рада Агенције;

2) анализа прописа Европске уније из области енергетике, споразума и других аката облигационо-правног карактера закључених на регионалном нивоу или између енергетских субјеката;

3) израда дела предлога програма рада Агенције, извештаја о раду и предузетим мерама који се подноси надлежним домаћим и страним органима и телима, финансијског плана и других аката са становишта системско правних решења и њихове правне обраде;

4) учествовање у раду у телима и радним групама Енергетске заједнице ради усклађивања поступака размене података за најважније тржишне процесе на регионалном нивоу и примени правно обавезујућих одлука надлежних тела ЕнЗ;

5) учествовање у процедурама контроле и испитивања околности и података у погледу функционисања тржишта и размени информација са телом надлежним за послове конкуренције и органима надлежним за надзор над финансијским тржиштем ради прикупљања релевантне документације и израде предлога акта којим се иницира поступак изрицања мера или одговарајући поступак пред тим телима;

6) учествовање у изради предлога извештаја о потреби даљег регулисања цена јавног/гарантованог и резервног снабдевања;

7) учествовање у праћењу активности енергетских субјеката у извршавању обавеза из закона којим се уређује енергетика и у случају неизвршавања обавеза припреми подлога за вођење одговарајућих поступака у складу са законом и

8) заступање Агенције у споровима пред судовима и другим државним ораганима,

9) пружање стручне помоћи енергетским субјектима у оквиру права и дужности Агенције утврђених законом 
10) и други послови из делокруга рада Агенције по одлуци Савета и налогу председника Савета.
Руководилац Сектора је Драгана Јосимовић, дипл.правник, канцеларија се налази на адреси Теразије број 5/V, телефон: 011-6350169, e-mail: dragana.josimovic@aers.rs.
Према Правилнику систематизовано је двадесет и два (22) радна места која укључују и радно место руководиоца сектора. Закључно са последњим ажурирањем овог информатора запослено је осам (8) радника и руководилац сектора. 
У Сектору за организационе и опште послове обављају се следећи послови: 
1) општи правни послови (израда правилника, одлука, упутстава, смерница и других правних аката којима се уређује рад и пословање Агенције сагласно важећим прописима; радноправни односи; безбедност и заштита на раду и заштита од пожара; управљање информацијама од јавног значаја, израда Информатора Агенције и редовно извештавање Повереника за информације од јавног значаја; израда и спровођење Плана интегритета Агенције и др.)

2) односи с јавношћу;

3) административни послови за потребе рада Савета Агенције;

4) пројектовање, развој и одржавање информационог система;

5) набавке, укључујући јавне набавке;

6) успостављање и вођење евиденција пријема поднесака, њихово класификовање и распоређивање организационим јединицама, архивирање предмета по завршетку обраде, експедиција донетих аката подносиоцима захтева, односно субјектима на које се односе;

7) спровођење поступка објављивања аката који подлежу, према Статуту или по одлуци Савета Агенције јавном објављивању;

8) организовање курирске службе и кафе кухиње;

9) организовање, евидентирање и чување прописа, судске праксе, стручних публикација и других стручних материјала

10) вођење регистра издатих и одузетих лиценци;

11) вођење регистра изречених мера (опомена и упозорења) и
12) други послови из делокруга рада Агенције по одлуци Савета и налогу председника Савета.
Руководилац сектора је Петар Максимовић, канцеларија се налази на адреси Теразије број 5/VI, телефон: 011-6350-168, e-mail: petar.maksimovic@aers.rs
Према Правилнику систематизовано је четрнаест (14) радних места која укључују и радно место руководиоца сектора. Закључно са последњим ажурирањем овог информатора запослено је десет (10) радника и руководилац сектора.

Закључен је један уговор о привременим и повременим пословима.
3 ОПИС ФУНКЦИЈА ПРЕДСЕДНИКА И ЧЛАНОВА САВЕТА

Имена председника и чланова Савета, њихова овлашћења и дужности описани су у Поглављу 2. Организациона структура Агенције.
4 ЈАВНОСТ РАДА АГЕНЦИЈЕ

Агенција за енергетику Републике Србије се налази у Београду, ул. Теразије број 5, IV, V и VI спрат. Радно време Агенције је од 7,30 до 15,30 часова.
За поступање по захтевима за приступ информацијама од јавног значаја надлежан је Председник Савета Агенције за енергетику Републике Србије, Дејан Поповић, дипл инж.
У случају да се захтев односи на информацију, односно документ који садржи информацију која се сматра поверљивим материјалом у смислу закона којим се уређује слободан приступ информацијама од јавног значаја, односно у смислу интерног акта Агенције којим се уређује поступање са поверљивим материјалом, о таквом захтеву одлучује Савет Агенције.

У Агенцији је дозвољено аудио и видео снимање, уз претходно обавештавање о томе.

Адреса за пријем поште је: 11103  Београд, Теразије 5/V, архива, соба 500.
Матични број Агенције je 17604236, a порески идентификациони број ПИБ 103901110.
Лице овлашћено за сарадњу са новинарима и јавним гласилима је Душан Даковић, телефон 011/6350-131, e-mail: dusan.dakovic@aers.rs.

Пословни секретар је Марија Бонић, телефон: 011/6350-130 и факс 011/6350-180 e-mail: marija.bonic@aers.rs.
Важно је напоменути да се јавност у раду Агенције у првом реду обезбеђује доследном применом Закона о енергетици („Службени гласник РС“, брoj 145/14, 95/2018-др.закон и 40/2021), што подразумева редовно објављивање свих општих аката чије је доношење у надлежности Агенције (методологије, тарифни системи, критеријуми, одлуке и сл.), доступност података из регистара лиценци, који су јавни, као и давање одговора на велики број упита правних и физичких лица по питањима из надлежности Агенције, без обзира да ли су исти упућени у писменом облику, путем електронске поште или телефоном.

Пре објављивања општих аката из своје надлежности Агенција у сарадњи са надлежним министарствима, привредним коморама и другим државним органима, редовно организује консултације и јавне расправе са енергетским субјектима непосредно одговорним за њихову примену, али и шире, објављивањем на сајту Агенције, како би се стручна јавност упознала са предложеним решењима уз могућност њихове корекције пре објављивања.

Агенција редовно комуницира са јавношћу и објављује на свом сајту саопштења везана за све битније одлуке и догађаје из домена њених законом утврђених послова. 
5 СПИСАК НАЈЧЕШЋЕ ТРАЖЕНИХ ИНФОРМАЦИЈА ОД ЈАВНОГ ЗНАЧАЈА

Најчешће тражене информације од јавног значаја су следеће:

· подаци о прописима којима је утврђена надлежност Агенције;
· начин подношења захтева за издавање лиценци за обављање енергетских делатности и документација коју је потребно приложити уз захтев;
· подаци о издатим лиценцама за обављање енергетских делатности;
· објашњења о надлежности Агенције за решавање по жалбама на акта енергетских субјеката о одбијању, односно недоношењу одлуке по захтеву за прикључење на систем;
· објашњења о надлежности Агенције за решавање по жалбама на акта енергетских субјеката о одбијању, односно недоношењу одлуке по захтеву за прикључење на систем;
· фаза у којој се налази поступак покренут по захтеву за издавање лиценце или жалби и

· мишљења о примени прописа чије је доношење у надлежности Агенције (методологије за одређивање цена електричне енергије и природног гаса за јавно снабдевање, методологије за одређивање цена приступа систему за пренос, транспорт односно дистрибуцију енергије и објеката за складиштење природног гаса и друге услуге као и методологије којима се одређују трошкови прикључења на систем за пренос, транспорт и дистрибуцију енергије.
Наведене информације се најчешће траже писaним путем а мање путем телефона и електронском поштом. 

Агенција одговара на свако питање из домена свог пословања у складу са утврђеним принципима везаним за његову регулаторну улогу а који подразумевају пружање прецизне и целовите информације. Приказ најчешће постављених питања као и одговора на исте налази се на интернет презентацији Агенције на адреси: www.aers.rs.
6 НАДЛЕЖНОСТИ, ОВЛАШЋЕЊА И ОБАВЕЗЕ АГЕНЦИЈЕ 

6.1 Уводне напомене

Према одредбама чл. 38. Закона о енергетици Агенција има својство правног лица са правима, обавезама и одговорностима утврђеним овим законом, законима и другим прописима којима се уређује пословање привредних друштава, као и Статутом Агенције.

Агенција је самосталан правни субјекат и функционално је независна од било ког државног органа, као и од свих организација и лица која се баве енергетским делатностима.

Агенција је регулаторно тело основано у циљу унапређивања и усмеравања развоја тржишта електричне енергије и природног гаса на принципима недискриминације и ефикасне конкуренције, кроз стварање стабилног регулаторног оквира, као и за обављање других послова утврђених законом.

6.2 Послови Агенције
Послови Агенције за енергетику Републике Србије утврђени су члановима 48.-60. Закона о енергетици, према којима Агенција обавља следеће послове:
Сертификација и лиценцирање 

( сертификација оператора преносног / транспортног система и 

( издавање и одузимање лиценци, вођење регистра лиценци и доношење акта о висини трошкова издавања лиценци. 

Регулација цена 

( доношење методологија за одређивање цена; 

- приступа мрежним енергетским системима; 

- регулисаног снабдевања електричном енергијом и природним гасом; 

- прикључења на мрежне системе; 

- методологије за обрачун неовлашћено утрошене електричне енергије;

 - методологије за одређивање максималне фид-ин тарифе за електричну енергију; - методологије за одређивање максималне откупне цене електричне енергије; 

- методологије за одређивање фид-ин тарифе 

– микро и мала когенерација; 

- методологије за одређивање тржишне премије

 – високоефикасна когенерација; 

- методологије за одређивање цена помоћних услуга; 

- методологије за утврђивање трошкова, начина надокнаде и расподеле трошкова између НЕМО и оператора преносног система 

- методологије за процену улагања у ризике и стартешке инфраструктурне пројекте у област електричне енергије, природног гаса и нафте 

( одобравање регулисаних цена; 

( одређивању максималне откупне цене за потребе аукција за електричну енергију из ветроелектрана; 

( одређивање цена регулисаних помоћних услуга; 

( праћење примене методологија и одобрених регулисаних цена; 

( одређивање висине накнаде купцу по основу одступања од прописаног квалитета испоруке и снабдевања електричном енергијом и природним гасом и 

( припрема извештаја:

 - о потреби даљег регулисања цена снабдевања електричном енергијом домаћинстава и малих купаца; 

- о потреби даљег регулисања цене закупа резерве снаге за системске услуге секундарне и терцијарне регулације и 

- о потреби даље неопходности одржавања резервног снабдевања. 

Надзор над тржиштем енергије 

( доношење правила и других аката: 

- правила о промени снабдевача; 

- правила о спречавању злоупотреба на тржишту електричне енергије и природног гаса; 

- правила о квалитету испоруке и снабдевања електричном енергијом и природним гасом; 

 - акт о начину, поступку и роковима за вођење књиховодствених евиденција за потребе регулације и за потребе спровођења раздвајања рачуна по енергетским делатностима; 

- акт о висини трошкова за издавање лиценци за обављање енергетских делатности; 

- акт о начину вођења поступка и изрицању мера, као и вођењу регистра изречених мера; 

- акт о изузећу за нове интерконективне далеководе и гасну инфраструктуру; - поступак остваривања права на приступ подацима о сопственој потрошњи купаца; 

- упутства за израду Мрежних правила у области електричне енергије и природног гаса; 

- упутства, препоруке и смернице за примену аката из надлежности Агенције; 

( давање сагласности на правила: 

- о раду преносног и дистрибутивног система електричне енергије; 

- о раду транспортног, дистрибутивног и складишног система природног гаса; 

- о раду тржишта електричне енергије; 

- о прикључењу објеката на преносни систем; 

- за обуставу и поновно покретање тржишних активности; 

- за расподелу преносних капацитета између зона трговања; 

- о објављивању кључних тржишних података; 

- усаглашена мрежна правила оператора система; 

( давање сагласности на остала акта: 

- вишегодишње планове развоја преносног, транспортног и дистрибутивног система, као и система за транспорт деривата нафте продуктоводима; 

- планове инвестиција оператора система; 

- процедуру прикључења на преносни систем; 

- програме усклађености за обезбеђивање недискриминаторног понашања оператора система, акте о условима за именовање, трајање мандата и разрешење Лица задуженог за праћење Програма недискриминаторног понашања, и давање претходне сагласности на кандидата који се предлаже за Лице задужено за праћење програма недискриминаторног понашања; 
- планове преузимања мерних уређаја од стране оператора дистрибутивних система; 

- акт оператора преносног система о висини накнаде за гаранцију порекла; 

- акт оператора система о ценама нестандардних услуга; 

- методологију коју доноси субјект коме је одобрено изузеће од примене регулисаних цена приступа преносном и транспортном односно систему за складиштење природног гаса; 

- акт оператора дистрибутивног система природног гаса којим се утврђује висина трошкова прикључења типским прикључцима; 

( давање мишљења о плановима имплементације напредних мерних система; 

( давање образложеног извештаја са закључком о испуњености услова за именовање НЕМО; 

( давање образложеног мишљења на Годишњи извештај Лица задуженог за праћење Програма недискриминаторног понашања; 

( одобравање оперативних ограничења у поступку прикључења на преносни систем; 

( одлучивање по захтеву за примену дерогације у поступку прикључења на преносни систем електричне енергије и вођење регистра свих дерогација; 

( надзор над извршавањем обавеза лиценцираних енергетских субјеката и функционисањем тржишта и 

( допринос усклађивању поступка размене података за најважније тржишне процесе у региону. 

Решавање жалби и заштита купаца 

( решавање жалби: ( због одбијања приступа систему; ( на акт оператора система по захтеву за прикључење или због недоношења таквог акта; 

( разматрање поднесака у вези са неизвршавањем обавеза оператора система и снабдевача; 

( пружање стручне помоћи и података странкама које спорове решавају путем посредовања; 

( изрицање мера и вођење регистра изречених мера; 

( покретање прекршајних и поступака за привредни преступ; 

( испитивање околности и иницирање поступака пред надлежним органима ради повреде конкуренције и ограничавања тржишта и 

( предузимање мера како би се корисницима система и купцима учиниле доступним листе са практичним информацијама о њиховим правима. 

Међународна сарадња 

( Агенција сарађује са регулаторним телима других држава, као и са другим међународним органима и организацијама у складу са законом и потврђеним међународним уговорима и одлукама Савета у циљу: 124 

- развоја регионалног и пан-европског тржишта електричне енергије и природног гаса; 

- подстицања оперативних споразума који омогућавају оптимално управљање мрежама; 

- постизања једнаких услова за све учеснике на тржишту; 

- промовисања спајања организованих тржишта електричне енергије; 

- заједничких расподела права на коришћење преносних капацитета између зона трговања; 

- стварања услова за адекватан ниво прекограничних капацитета у региону и између региона; 

- координисане примене мрежних правила и правила за управљање загушењима; 

- доприноса компатибилности размене података и - унапређења сопственог рада, у складу са позитивним међународним искуствима и стандардима. 

Агенција обезбеђује недискриминаторан приступ системима, као и ефективну конкуренцију и ефикасно функционисање тржишта електричне енергије и природног гаса. У извршавању ових послова, Агенција прати: 

( ефикасно раздвајање рачуна лиценцираних енергетских субјеката; 

( постојање међусобног субвенционисања енергетских субјеката који се баве различитим енергетским делатностима у оквиру истог енергетског субјекта; 
( извршење обавеза енергетских субјеката прописаних у складу са Законом; 

( примену правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања у сарадњи са регулаторним телима других држава; 

( примена правила за расподелу прекограничних транспортних капацитета у сарадњи са регулаторним телима других држава; 

( објављивање података од стране оператора преносног и транспортног система у вези са прекограничним капацитетима и коришћењем система; 

( примену механизама за отклањање загушења у преносном, односно у транспортном систему; 

( услове и трошкове за прикључење на преносни или дистрибутивни систем нових произвођача електричне енергије, да би се гарантовала објективност, транспарентност и недискриминација, посебно имајући у виду трошкове и користи од различитих технологија за производњу електричне енергије из обновљивих извора и комбиноване производње електричне и топлотне енергије; 

( време које је потребно операторима система да прикључе објекат на систем, односно отклањање квара у случају прекида испоруке; 

( начин коришћења резерви у систему; 

( ниво транспарентности и конкуренције, у сарадњи са органима надлежним за послове конкуренције; 

( функционисање организованог тржишта електричне енергије, као и поштовање принципа транспарентности и недискриминаторности од стране оператора организованог тржишта; 

( ниво и ефективност отварања тржишта и конкуренције у трговини на велико (између снабдевача) и на мало (снабдевање крајњих купаца); 

( услове приступа складишту, лајнпаку и коришћења других помоћних услуга у сектору природног гаса; 

( оправданост трошкова и проверава правилност примене методологија у поступку одређивања цене приступа систему за које је одобрила изузеће; 

( поштовање мера заштите потрошача утврђених овим законом и 

( реализацију планова развоја и планова инвестиција оператора система на које је дала сагласност.
7 ПОСТУПАЊЕ АГЕНЦИЈЕ У ОКВИРУ НАДЛЕЖНОСТИ, ОВЛАШЋЕЊА И ОБАВЕЗА

Реализација послова Агенције може се видети у Годишњем извештају Агенције за 2021. годину. 
https://www.aers.rs/Files/Izvestaji/Godisnji/Izvestaj%20Agencije%202021.pdf.

У извршавању послова прописаних Законом о енергетици Агенција обавља следеће активности:

7.1 Лиценцирање енергетских субјеката 

	ПОСТУПАК ЛИЦЕНЦИРАЊА ЕНЕРГЕТСКИХ СУБЈЕКАТА

Послови који се односе на лиценцирање енергетских субјеката за обављање енергетских делатности, које Агенција обавља као поверене послове, су управно-правни послови и обухватају:

· издавање лиценци за обављање енергетских делатности;

· измене издатих лиценци;

· одузимање, укидање и доношење решења о престанку лиценци по сили закона;

· праћење испуњености прописаних услова енергетских субјеката за све време важења лиценце и

· вођење регистра издатих и одузетих лиценци.

У извршавању послова који се односе на лиценцирање енергетских субјеката за обављање енергетских делатности, које Агенција обавља као поверене послове државне управе, Агенција у погледу прописаних процедура у свему поступа у складу са Законом о енергетици, Законом о општем управном поступку, Законом о управним споровима, Правилником о  лиценци за обављење енергетске делатности и сертификацији („Службени гласник РС“ бр. 87/15, 44/18-др.закон и 83/2021) и Правилником о условима, програму и начину полагања стручног испита за  обављање послова у објектима за производњу, пренос и дистрибуцију електричне енергије (Службени гласник РС“ број 24/15 и 35/19).

Услови за идавање и одузимање лиценци прописани су одредбама чл. 19. до 27. Закона о енергетици у одељку „Лиценца“ („Службени гласник РС“, број 145/14 и 95/18-други закон, 40/2021) и Правилником о лиценци за обављање енергетске делатности и сертификацији („Службени гласник РС“, број 87/15, 44/18-др.закон и 83/2021), доносиоца - Министарства рударства и енергетике, који су основни прописи које Агенција примењује у поступку лиценцирања. Правилник о лиценци за обављење енергетске делатности и сертификацији (са прописаним обрасцима и доказима који су неопходни за подношење захтева за издавање лиценце за обављање енергетских делатности), објављен је на интернет презентацији Агенције, и на тај начин је омогућено обавештавање енергетских субјеката и олакшано подношење захтева у циљу стицања лиценце за обављање енергетских делатности.

Лиценца се издаје на захтев енергетског субјекта за сваку енергетску делатност посебно за период од 10 година, а за производњу електричне енергије, комбиновану производњу електричне и топлотне енергије и производњу топлотне енергије на период од 30 година. Рок важења лиценце може се продужити на захтев енергетског субјекта, а захтев се подноси Агенцији најкасније 30 дана пре истека рока на који је издата лиценца.

Захтев за издавање лиценце за обављање енергетске делатности подноси се преко поште или непосредно предајом захтева и потребне документације на адресу: Агенција за енергетику Републике Србије- архива, Теразије број 5/V, Београд. Образац захтева, други потребни обрасци и подаци о доказима које треба поднети уз захтев за поједине енергетске делатности налазе се на интернет презентацији Агенције, на адреси www.aers.rs под насловом „Лиценце“ и могу се непосредно одштампати ради њиховог попуњавања и подношења Агенцији.

Приликом подношења захтева за издавање или измену решења о издавању лиценце, плаћа се накнада чија је висина утврђена Одлуком о висини трошкова за издавање лиценци за обављање енергетских делатности („Службени гласник РС“ број 13/16) коју је, сагласно својим законским овлашћењима, донела Агенција и на коју је сагласност дало Министарство финансија, односно Одлуком о усклађивању висине трошкова за издавање лиценци за обављање енергетских делатности („Службени гласник РС“, бр. 97/21). Наведеним одлукама се утврђује, односно усклађује трошак који Агенција има у процесу утврђивања испуњености услова за обављање енергетских делатности за сваку енергетску делатност посебно, а који сноси подносилац захтева за лиценцу. Одлука се може видети на интернет страници Агенције.

Према одредби члана 14. Закона о републичким административним таксама (Закон са усклађеним динарским износима из Тарифе републичких административних такси објављен у „Службеном гласнику РС“, бр. 43/03, 51/03, 53/04, 42/05, 61/05, 101/05, 42/06, 47/07, 54/08, 5/9, 54/09, 35/10, 70/11,55/12, 93/12, 47/13, 57/14, 45/15, 50/16, 61/17, 113/17, 3/18, 50/18, 95/18, 38/19, 98/2020 и 144/2020, 62/2021-усклађени дин.износ), подносилац захтева је обавезан да приликом подношења захтева уплати републичку административну таксу у износу од 330,00 динара (за подношење захтева) и у износу од 570,00 динара (за издавање решења). Ова обавеза се може измирити уплатом на за то одређени рачун Републике Србије број 840-742221-843-57 или куповином таксених марака у наведеном износу. Доказ о уплати, са позивом на број предмета, доставља се Агенцији. Ако се обавеза за плаћање таксе не измири приликом подношења захтева, подносилац захтева ће бити позван да је плати, с тим што тада има обавезу да плати и таксу за опомену за плаћање таксе у износу од 290,00 динара. 

Испуњеност прописаних услова за издавање лиценце утврђује се у управном поступку на основу достављених доказа прописаних одредбама чл. 22 и 25. став 6. и 7. Закона о енергетици и Правилником о лиценци за обављење енергетске делатности и сертификацији („Службени гласник РС“ број 87/15, 44/2018-др. Закон, 83/2021).

Уколико се у вођењу управног поступка утврди да захтев не садржи све прописане податке или да уз захтев нису достављени прописани докази, Агенција на основу члана 59. став.1. ЗУП-а позива подносиоца захтева да у примереном року уреди захтев, односно достави недостајуће доказе.

По отклањању утврђених недостатака (комплетирању документације), Агенција у року од 30 дана доноси решење којим издаје лиценцу за обављање одговарајуће енергетске делатности. Против решења о издавању лиценце за обављање енергетске делатности може се изјавити жалба министарству надлежном за послове енергетике у року од 15 дана од дана пријема решења преко Агенције за енергетику Републике Србије или непосредно на адресу: Министарство рударства и енергетике, Немањина 22-26, Београд.

По наступању коначности решења којим је издата или одузета лиценца за обављање енергетске делатности, Агенција је уноси у регистар издатих и одузетих лиценци. Регистар издатих лиценци је јаван и, осим у штампаном облику у писарници Агенције, води се и у електронском облику и доступан је на интернет страници Агенције (www.aers.rs).


Детаљније информације о поступању Агенције у оквиру њене надлежности за лиценцирање енергетских субјеката дате су у поглављу 11- Преглед података о пруженим услугама.
7.2 Регулација цена

	РЕГУЛАЦИЈА ЦЕНА И МЕТОДОЛОГИЈЕ ЗА ОДРЕЂИВАЊЕ ЦЕНА

Према члану 91. Закона о енергетици, регулисаним ценама обезбеђује се:
· покривање оправданих трошкова пословања и одговарајућег приноса на ефикасно уложена средства у обављање регулисане делатности, којима се обезбеђује краткорочна и дугорочна сигурност снабдевања, односно одрживи развој система узимајући у обзир приходе и расходе везане за доделу прекограничних капацитета и примену механизма компензације транзита енергије и остале приходе;

· безбедност рада система;

· подстицање економске и енергетске ефикасности;

· недискриминација, односно једнаки положај исте категорије и групе купаца и корисника система;

· спречавање међусобног субвенционисања између појединих делатности које обављају енергетски субјекти и између појединих купаца, категорија и група купаца, односно корисника система.

Методологијама се одређују:

· услови и начин утврђивања максималне висине прихода енергетских субјеката;

· критеријуми и правила за расподелу прихода на категорије и групе купаца;

· елементи за обрачун и начин обрачуна преузете електричне енергије, односно природног гаса и извршених услуга;

· критеријуми и услови под којима су енергетски субјекти дужни да врше измене цена.

· максимална висина прихода енергетских субјеката утврђује се на начин да се обезбеди покриће оправданих трошкова пословања, као и одговарајући принос на средства уложена у ефикасно обављање регулисане енергетске делатности.

Методологијом се могу одредити различите тарифе, зависно од количине преузете енергије односно енергената и услова преузимања, снаге, односно капацитета, сезонске и дневне динамике испоруке, места преузимања и начина мерења и других карактеристика. Поред цена утврђених наведеним методологијама, регулисане су и цене електричне енергије за потребе балансирања система које се обрачунавају на начин утврђен правилима о раду тржишта, као и цене природног гаса за потребе балансирања система које се обрачунавају на начин утврђен правилима о раду транспортног система, које Агенција регулише посредно кроз давање сагласности на ова правила. 


У домену регулације цена, Савет Агенције је у јулу 2021. године изменио методологије којима се у складу са Законом одређује образовање регулисаних цена енергетских субјеката и то: Методологију за одређивање цене приступа систему за пренос електричне енергије и Методологију за одређивање цене приступа систему за дистрибуцију електричне енеригије. Обе измене методологија објављене су у јулу 2021. године у Службеном гласнику РС, број 71/21. 
У октобру 2021.године, Савет Агенције је, у складу са новим надлежностима утврђеним Законом о коришћењу обновљивих извора енергије („Службени гласник РС“, број 41/21) усвојио Методологију за одређивање максималне откупне цене електричне енергије и Методологију за одређивање максималне фид-ин тарифе за електричну енергију. Доношењем наведених методологија створене су претпоставке за примену овог закона и отпочињање процеса аукција за електричну енергију произведену из обновљивих извора. Такође, у складу са новим надлежностима утврђеним Законом о енергетској ефикасност и рационалном коришћењу енергије („Службени гласник РС“, број 41/21), Савет Агенције је у новембру 2021.године усвојио Методологију за одређивање тржишне премије и Методологију за одређивање фид-ин тарифе. Ове методологије се примењују на произвођаче електричне енергије у високоефикасној когенерацији, малим когенерацијама и микро-когенерацијским јединицама. 
На основу усвојених методологија и Уредбе Владе Републике Србије о квоти у систему тржишне премије за ветроелектране, Савет Агенције је у новембру 2021. године донео одлуку о одређивању максималне откупне 129 цене за потребе аукција за електричну енергију из ветроелектрана. Максимална откупна цена за електричну енергију произведену у ветроелектранама одобрене снаге веће од 3 MW је 5,57 €c/kWh. 
Савет Агенције је у јануару 2021. године донео одлуку о ценама системских и помоћних услуга у електроенергетском систему за 2021. годину. Овом одлуком Агенција је утврдила цене закупа резерве снаге за системске услуге секундарне и терцијарне регулације, које су неопходне за обезбеђивање сигурног, поузданог и стабилног рада електроенергетског система, односно за спремност за регулацију фреквенције и снаге размене, као и цене помоћних услуга за регулацију напона, односно реактивне снаге и цене услуге покретања генератора из безнапонског стања. 
Савет Агенције је у децембру 2021. године усвојио и извештај о потреби регулисања цена закупа резервне снаге за системске услуге секундарне и терцијарне регулације, неопходности одржавања резервног снабедања електричном енергијом и потреби регулисања цена електричне енергије за гарантовано снабдевање. 

У 2021. години Савет Агенције дао је сагласност на следеће одлуке о ценама: 

( у области електричне енергије: 

- сагласност на одлуку о ценама приступа систему за пренос електричне енергије Електромрежа Србије а.д. у септембру 2021. године, чиме је цена приступа преносном систему електричне енергије увећана за 12%; - сагласност на цене приступа систему за дистрибуцију електричне енергије Електродистрибуција Србије д.о.о у септембру 2021. године, чиме је . цена приступа систему за дистрибуцију електричне енергије увећана за 10%. Акти о ценама и сагласности Агеције објављене су у "Службеном гласнику Републике Србије“, с тим да је њихова примена почела од 10.октобра 2021. године. 

( у области природног гаса: 

- сагласност на одлуку о ценама приступа систему за транспорт природног гаса оператора транспортног система Транспортгас Србија д.о.о .Нови Сад, у јуну 2021.године; 

- У складу са својим законским овлашћењима Савет Агенције је у децембру 2021.годинем донео акт којим се потврђује да су тарифе за дугорочне капацитете и почетне цене капацитетних производа Гастранс д.о.о одређене у складу са актом о изузећу и Тарифном методологијом за обрачун тарифа за услугу транспорта природног гаса Гастранс д.о.о., 

- сагласност на цене нестандардних услуга које објављују оператори система и које су доступне и на интернет страници Агенције, и то: 

- цене нестандардних услуга оператора дистрибутивног система за природни гас- ЈП Ингас, Инђија. (сагласност дата 14.01.2021. године); 

- цене нестандардних услуга оператора дистрибутивног система за природни гас Сомбор-гас д.о.о.Сомбор (сагласности дата 18.03.2021.године). Савет Агенције донео је у априлу 2021. године Одлуку о начину, поступку и роковима за вођење књиговодствених евиденција за потребе регулације и спровођења раздвајања рачуна по делатностима. Овом одлуком ближе се утврђује начин, поступак и рокови за вођење пословних књига као књиговодствених евиденција за потребе регулације, спровођење раздвајања рачуна енергетских субјеката по делатностима и одређује врста података и документације неопходних за рад и праћење ефикасности раздвајања рачуна од стране Агенције у складу са Законом. Сталне активности Агенције везане за регулацију цена су биле: 

( обезбеђивање стручне помоћи енергетским субјектима у вези примене методологија за одређивање цена, као и праћење њихове правилне примене; 

( праћење примене методологија за одређивање трошкова прикључења на систем за пренос и дистрибуцију електричне енергије, односно транспорт и дистрибуцију природног гаса и решавање по жалбама купаца, чиме се обезбеђује неопходан ниво њихове заштите и непосредно се доприноси правилној примени методологија у пракси; 

( обезбеђивање стручне подршке енергетским субјектима при раздвајању њихових средстава и трошкова по делатностима, као и контрола раздвојености рачуна; 

( праћење и анализа података добијених од енергетских субјеката о оствареним трошковима и регулисаним ценама; 

( полугодишње праћење и поређење остварених цена електричне енергије и природног гаса у региону и Европи и 

( анализа решења и предлога решења у регулацији цена и припрема предлога измена и унапређења постојеће регулативе. 

7.3 Надзор над тржиштем електричне енергије и природног гаса
Законом је предвиђено да се, у циљу правилног функционисања тржишта, донесу, односно ускладе са новим Законом, сва Законом предвиђена правила. 
Савет Агенције је у 2012. години донео Правила о промени 130 снабдевача („Службени гласник РС“, број 93/12), а у 2015. години је донео нова, ради усклађивања са Законом из 2014. године, која су измењена и допуњена 2017. године („Службени гласник РС“, бр. 65/15 и 10/17). 
Правила о праћењу техничких и комерцијалних показатеља и регулисању квалитета испоруке електричне енергије и природног гаса, Савет Агенције је донео крајем 2013. године и у току 2021. године се старао о њиховој примени. У марту 2016. године, Савет је донео Правилник о начину вођења поступка и изрицању мера и вођењу регистра изречених мера, који се примењује на оне учеснике на тржишту који не извршавају своје обавезе прописане Законом. 
У јулу 2016. године, Савет Агенције је донео Одлуку о поступку остваривања права крајњег купца на приступ подацима о сопственој потрошњи електричне енергије и природног гаса. Поступајући у складу са овлашћењима утврђеним Законом о изменама и допунама Закона о енергетици из априла 2021.године, Савет Агенције је у законском року, у јуну 2021. донео 8 упутства за израду мрежних правила у области електричне енергије (3) и природног гаса (5). 
Овим упутствима су дате смернице операторима система за припрему подлога за израду „мрежних правила“ која у области електричне енергије уређују прикључење на преносни и дистрибутивни систем електричне енергије, а у области природног гаса расподелу капацитета, управљање загушењима, интероперабилност, одређивање структуре транспортних тарифа и балансирање транспортног система, и то:

( Упутство за припрему мрежног правила који се односи на прикључење на мрежу производних јединица,

( Упутство за припрему мрежног правила који се односи на прикључење на мрежу објеката купаца, 

( Упутство за припрему мрежног правила који се односи на прикључење на мрежу једносмерних система високог напона, 

( Упутство за припрему мрежног правила о хармонизованим тарифама за транспорт природног гаса, 

( Упутство за припрему мрежног правила о прорачуну и расподели капацитета за транспорт природног гаса, 

( Упутство за припрему мрежног правила о поступцима за управљање загушењима и објављивању техничких и других података и информација за приступ систему за транспорт природног гаса, 

( Упутство за припрему мрежног правила о сарадњи оператора повезаних транспортних система и правилима размене података, 

( Упутство за припрему мрежног правила о правилима за балансирање природног гаса у транспорту. 
Савет Агенције је у августу и септембру 2021.године дао сагласност на текстове свих 8 мрежних правила која су припремили оператори система у складу са наведеним упутствима чиме је потврђена усаглашеност Адаптираних текстова мрежних правила у области електричне енергије и природног гаса, ради доношења аката о мрежним правилима која, сагласно Закону, на предлог Министарства рударства и енергетике, доноси Влада. 
У октобру 2021.године, Савет Агенције донео је Правила о спречавању злоупотреба на тржишту електричне енергије и природног гаса. Овим правилима ближе се уређују услови за регистрацију учесника на велепродајном тржишту електричне енергије и природног гаса у складу са обавезама Републике Србије преузетим потврђеним међународним споразумима и законом који уређује област енергетике (тзв. лаки РЕМИТ). Остала правила доносе енергетска предузећа, након прибављене сагласности Агенције. 
У новембру 2021. године, Савет Агенције је дао сагласност на следећа правила: 

( Правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања Републике Србије и Мађарске (Правила за расподелу дугорочних преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и MAVIR ZRt. за 2022.годину
-Правила за расподелу дугорочних капацитета; 
- Правила за дневне аукције за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и MAVIR ZRt. за 2022.годину
-Правила за дневне аукције и Правила за расподелу унутардневних преносних капацитета на граници између зона трговања MAVIR ZRt. И ЕМС АД Београд-Правила за унутардневне аукције); 

- Правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања Републике Србије и Румуније ( Правила за годишње и месечне алокације за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања C.N.T.E.E. TRANSELECTRICA S.A. и ЕМС АД Београд за 2022.годину; Правила за дневне аукције за расподелу међузонских капацитета на граници изнеђу зона трговања ЕМС АД Београд и C.N.T.E.E. TRANSELECTRICA S.A. за 2022 годину и Правила за унутардневну расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања C.N.T.E.E. TRANSELECTRICA S.A. и ЕМС АД Београд за 2022.годину); 

- Правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања Републике Србије и Републике Бугарске (Хармонизована алокациона правила за расподелу права на дугорочни преносни капацитет; Правила за експлицитну расподелу дневних преносних капацитета на граници зона трговања Бугарске и Србије и Правила за расподелу унутардневних преносних капацитета на граници између зона трговања Електроенергиен Системен Оператор ЕАД и ЕМС АД Београд-Правила за расподелу унутардневних капацитета); 

- Правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања Републике Србије и Републике Хрватске (Хармонизована Алокациона правила за расподелу права на дугорочни преносни капацитет; Правила за експлицитну расподелу дневних преносних капацитета на граници између зона трговања Хрватске и Србије и Правила за расподелу унутардневних преносних капацитета на граници између зона трговања Хрватског оператора преносног сустава ХОПС и ЕМС АД Београд); 

- Правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања Републике Србије и Босне и Херцеговине (Правила за годишње и месечне аукције за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и Независног оператора система у Босни и Хрецеговини (НОСБиХ); Правила за дневне аукције за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и Независног оператора система у Босни и Хрецеговини (НОСБиХ) и Правила за унутардневну расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања Независног оператора система у Босни и Хрецеговини (НОСБиХ) и ЕМС АД Београд); 

- Правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања Републике Србије и Републике Северне Македоније (Правила за годишње и месечне аукције за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и АД МЕПСО за 2022.годину; Парвила за дневне аукције за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и АД МЕПСО за 2022.годину и Правила за расподелу унутардневних преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и АД МЕПСО за 2022.годину) и 

( Правила за расподелу преносних капацитета између зона трговања Републике Србије и Црне Горе (Правила за годишње и месечне аукције за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и Црногорског електропреносног система АД-Подгорица („ЦГЕС“); Правила за дневне аукције за расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања ЕМС АД Београд и Црногорског електропреносног система АД-Подгорица („ЦГЕС“) и Правила за унутардневну расподелу преносних капацитета на граници између зона трговања Црногорског електропреносног система АД-Подгорица(„ЦГЕС“) и ЕМС АД Београд.). Током 2021. године, Агенција је пратила примену раније донетих правила кроз анализу потреба и иницијатива за измене и допуне ових правила и учешћем у раду комисија за праћење њихове примене. У свим формираним комисијама, као посматрач, учествује и по један представник Агенције. У току 2021. године Савет Агенције је дао сагласност и на следећа акта: 

( Правила о изменама и допунама Правила о раду тржишта ЕМС АД Београд (октобар 2021.године); 

( План развоја дистрибутивног система за период 2021-2030 оператора дистрибутивног система “Електродистрибуција Србије“ доо Београд (децембар 2021.); 

( План инвестиција у дистрибутивни систем за период 2021-2023.године оператора дистрибутивног система “Електродистрибуција Србије“ доо Београд (децембар 2021); 

( План преузимања мерних уређаја, мерно разводних ормана, односно прикључних водова, инсталација и опреме у мерно разводном орману и других уређаја у објектима постојећих купаца, односно произвођача на дистрибутивном систему“ Електродистрибуција Србије“ доо Београд (септембар 2021); 
За надзор над тржиштем енергије су од важности и програми за обезбеђивање недискриминаторног понашања, које, у складу са законом, треба да донесу оператори дистрибутивних система који су део вертикално интегрисаног предузећа, а које одобрава Агенција. 
У јуну 2016. године Савет Агенције је дао сагласност на Програм усклађености за обезбеђивање недискриминаторног понашања оператора дистрибутивног система ЕПС Дистрибуција доо Београд, као и сагласност на услове за именовање и трајање мандата лица одговорног за праћење усклађености оператора дистрибутивног система, а у јулу 2017. године сагласност на Годишњи извештај о спровођењу програма усклађености за обезбеђивање недискриминаторног понашања за 2016. годину, поднетог од стане лица одговорног за праћење усклађености. Одлуком из септембра 2019. године Савет Агенције није дао сагласност на Годишњи извештај о спровођењу програма усклађености за обезбеђење недискриминаторног понашања за 2018. годину. 
Влада Републике Србије је крајем 2020. године отпочела активности у циљу спровођења прописног раздвајања оператора дистрибутиног система од вертикално интегрисаног предузећа ЈП ЕПС (издвајање Електродистрибуција Србија д.о.о. Београд), које је окончано почетком 2021.године. 
Савет Агенције је у јануару 2021.године донео одлуку којом није дао сагласност на Годишњи извештај о спровођењу програма усклађености за обезбеђивање недискриминаторног понашања за 2019. годину, а у октобру 2021. године је донео Образложено мишљење на Годишњи извештај о спровођењу програма усклађености за 2020. годину, у коме је такође указано на недостаке у погледу раздвајања у назначеном периоду. Поступајући по захтеву привредног друштва ГАСТРАНС д.о.о. Нови Сад, у марту 2019. године Савет Агенције донео је Коначну одлуку о изузећу новог интерконектора за природни гас, којим је привредном друштву ГАСТРАНС д.о.о. одобрено изузеће од обавезе власничког раздвајања, примене правила приступа треће стране и примене регулисаних цена транспорта природног гаса у трајању од 20 година. 
У марту 2019. године Агенција је, за потребе спровођења обавезујуће фазе расподеле дугорочних транспортних капацитета, дала сагласност на: 

( Тарифну методологију за обрачун тарифа за услуге транспорта природног гаса; 

( Модел дугорочног уговора о транспорту природног гаса који се закључује између ГАСТРАНС д.о.о. и учесника обавезујуће фазе распделе дугорочних капацитета за које је одобрено изузеће од обавезе приступа треће стране; 

( Програм недискриминаторног понашања у друштву ГАСТРАНС д.о.о; 

( Одлуку о условима за именовање лица задуженог за праћење Програма недискриминаторног понашања и 

( Акт о именовању Лица задуженог за праћење Програма недискриминаторног понашања. 
7.4 Одлучивање по жалбама и заштита купаца
	ПОСТУПАК ОДЛУЧИВАЊА ПО ЖАЛБАМА

Послови одлучивања по жалбама (другостепени управни поступак), које Агенција, према Закону, обавља као поверене послове, обухватају одлучивање по жалбама изјављеним против:

· акта оператора система по захтеву за прикључење на систем, односно ако оператор система не донесе одлуку по захтеву за прикључење на систем;

· акта оператора система о одбијању приступа систему и

· акта енергетског субјекта за транспорт нафте нафтоводима или енергетског субјекта за транспорт деривата нафте продуктоводом о одбијању приступа систему.

У извршавању послова који се односе на одлучивање по жалбама на акте оператора система о одбијању приступа, односно прикључења на систем за пренос односно дистрибуцију електричне енергије или природног гаса, које Агенција обавља као поверене послове државне управе, Агенција у погледу прописаних процедура у свему поступа у складу са Законом о енергетици, Законом о општем управном поступку и Законом о управним споровима.

У поступку решавања по жалбама купаца, односно корисника система, Агенција настоји да се обезбеди неопходан ниво њихове заштите и непосредно доприноси правилној примени методологија и других прописа.

Жалба се непосредно предаје или шаље поштом енергетском субјекту који је донео првостепену одлуку. Ако је жалба предата или послата непосредно Агенцији она је одмах шаље првостепеном органу. У погледу рока, жалба која је предата Агенцији, сматра се као да је предата првостепеном органу, односно енергетском субјекту.
Сагласно одредби члана 14. Закона о републичким административним таксама („Службени гласник РС“, бр. 43/03,…, 54/09, 35/2010, 50/2011,70/2011, 55/12, 93/12, 47/13, 57/14, 45/15, 50/16, 61/17, 113/17, 3/18, 50/18, 95/18, 38/19, 98/2020,144/2020, 62/2021-усклађени дин.износ), уз жалбу се подноси и доказ о плаћеној републичкој административној такси у износу од 490,00 динара (за жалбу), на рачун број 840-742221843-57, или куповином таксених марака у наведеном износу.

Одлука Агенције по жалби је коначна и против ње се може покренути управни спор.
Управни спор покреће се тужбом код Управног суда Србије у року од 30 дана од дана пријема коначне одлуке Агенције, на адресу: Управни суд Србије, Ресавска 41 и 42, Београд.

Тужба се предаје Суду непосредно или поштом у два примерка.

Ако енергетски субјекат на чији се систем прикључује објекат купца или објекат произвођача енергије не донесе одлуку по захтеву за прикључење објекта купца или објекта произвођача на систем у року од 30 односно 60 дана од дана подношења писменог захтева, купац, односно произвођач има право на жалбу, као да је захтев одбијен. 

Жалба се непосредно предаје или шаље поштом енергетском субјекту. Ако је жалба предата или послата непосредно Агенцији, она је одмах шаље првостепеном органу уз налог да другостепеном органу саопшти разлоге због којих решење није донесено у року.

Ако Агенција нађе да решење није донето у року због оправданих разлога или због кривице странке, одредиће првостепеном органу рок за доношење решења који не може бити дужи од једног месеца.

Против ове одлуке енергетског субјекта може се поднети жалба Агенцији у року од 15 дана од дана достављања одлуке (решења или закључка против којег је допуштена жалба), под општим условима.


У циљу смањења броја жалби и уједначавања праксе оператора дистрибутивних система електричне енергије у поступцима по захтевима за прикључење објеката правних или физичких лица на електроенергетску мрежу, Агенција је наставила са праксом да почетком године анализира све примљене жалбе и утврди најчешће разлоге за поништавaње решења о прикључењу у поступцима вођеним по жалбама. Да би се смањио број незаконитих решења и у 2020. години су организовани састанци са овим енергетским субјектом, на којима је Агенција указала на најчешће повреде процесних, али и материјалних прописа, који доводе до доношења незаконитих решења, као и на Законом прописане обавезе енергетских субјеката у поступку прикључења. 
У 2021. години број жалби је био 251, што је незнатан раст у односу на број жалби у 2020. години (230) због чега ће Агенција и у наредном периоду наставити рад са стручним лицима оператора дистрибутивног система електричне енергије, односно природног гаса, који одлучују по захтевима за прикључење на систем. Од оснивања Агенције, закључно са 2021. годином, поднетa је 101 тужбa Управном суду Републике Србије, против одлука Агенције донетих у другом степену.

Детаљније информације о поступању Агенције у оквиру њене надлежности за решавање по жалбама дате су у поглављу 11- Преглед података о пруженим услугама.
	ПОСТУПАК ИЗРИЦАЊА МЕРА

Агенција може, у оквиру своје надлежности оператору система, снабдевачу на велико електричном енергијом, снабдевачу електричном енергијом, односно природним гасом и јавном снабдевачу природним гасом, због неизвршења обавеза прописаних овим законом изрећи: опомену, упозорење или покренути одговарајући поступак пред надлежним судом.
При изрицању мера Агенција је дужна да поштује начела објективности и непристрасности и да омогући оператору система, снабдевачу на велико електричном енергијом, снабдевачу електричном енергијом, односно природним гасом и јавном снабдевачу природним гасом да се изјасне о чињеницама које су повод за вођење поступка.

Опомена се изриче енергетским субјектима из члана 58. став 1. Закона о енергетици у случају неизвршења обавезе из члана 23. став 3, члана 57. став 2, члана 94. став 3. тачка 12), члана 109. став 1. тач. 32), 38), 39), 40) и 41), члана 113. став 4, члана 115. став 2, члана 132. ст. 7. и 10, члана 136. став 1. тач. 13), 19), 24), 31), 32) и 33), члана 144. став 5, члана 154. став 5, члана 184. став 1, члана 195. став 1. тач. 12) и 13), члана 238. ст. 1. и 2, члана 242. став 1, члана 244. став 1, члана 245. став 3, члана 248. став 1. тач. 17), 23) и 24), члана 250. став 1, члана 253. став 2, члана 257. став 8, члана 261. став 1. тач. 10), 13), 20) и 22), члана 263. став 2, члана 268. став 4, члана 276. став 1. тачка 14), члана 277. став 1, члана 280. став 2. и члана 301. став 1. тач. 10) и 11) Закона о енергетици. 
Упозорење се изриче енергетским субјектима из члана 58. став 1. Закона о енергетици, када не поступе по опомени.
Приликом изрицања мера опомене и упозорења Агенција нарочито узима у обзир степен одговорности оператора система, снабдевача на велико електричном енергијом, снабдевача електричном енергијом, снабдевача природним гасом и јавног снабдевача природним гасом, начин извршења повреде обавезе, тежину последица које су повредом проузроковане, учесталост понављања повреде и околност да је према енергетским субјектима из члана 58. став 1. Закона о енергетици, већ изречена мера опомене или упозорења.
Агенција ближе прописује начин вођења поступка и изрицања мера.
Агенција је дужна, да приликом изрицања мере опомене или упозорења, изричито наведе обавезу коју енергетски субјект из члана 58. став 1. Закона о енергетици није извршио, као и да му наложи да предузме мере у циљу извршења обавезе. 
Изречене мере се објављују на интернет страници Агенције и уписују у Регистар изречених мера који води Агенција.
Ближи садржај, начин вођења регистра, као и одређивање рока након кога ће се из регистра брисати изречене мере уређено је Правилником о начину вођења поступка и изрицања мера и вођењу регистра изречених мера („Службени гласник РС“; број 35/16).
Агенција покреће поступке у складу са казненим одредбама овог закона.


8 ПРОПИСИ КОЈИ СЕ НАЈЧЕШЋЕ ПРИМЕЊУЈУ ПРИЛИКОМ ОБАВЉАЊА ПОСЛОВА АГЕНЦИЈЕ

Делокруг и надлежности Агенције, односно послови које Агенција обавља, утврђени су Законом о енергетици („Службени гласник РС", број 145/2014, и 95/18-други закон, 40/2021 ).

У вршењу својих овлашћења прописаних Законом о енергетици, Агенција је донела следеће прописе:
Лиценце 

· Одлука о усклађивању висине трошкова за издавање лиценци за обављање енергетских делатности („Службени гласник РС“, бр. 42/2022).
Методологије за одређивање цена 

Електрична енергија 

· Методологијa за одређивање цене приступа систему за пренос електричне енергије („Службени гласник РС“, бр. 93/12, 123/12, 116/14, 109/15, 98/16, 99/18, 4/19, 158/20, 71/21)  

· Методологијa за одређивање цене приступа систему за дистрибуцију електричне енергије („Службени гласник РС“, бр. 105/12, 84/13, 87/13, 143/14, 65/15, 109/15, 98/16, 99/18, 158/20, 71/21)  

Методологијa за одређивање цене електричне енергије за јавно снабдевање („Службени гласник РС“, бр. 
· 84/14, 109/15, 99/18, 158/20,) ;
· Методологија за одређивање цена помоћних услуга и цена закупа резерве снаге за системске услуге секундране и терцијалне регулације („Службени гласник РС“, број 10/22).
Природни гас 

· Методологија за одређивање цене приступа систему за транспорт природног гаса („Службени гласник РС“, бр. 93/12, 123/12, 5/14, 116/14, 30/15, 62/16, 111/17, 4/19) 

· Методологија за одређивање цене приступа систему за дистрибуцију природног гаса („Службени гласник РС“, бр. 105/16, 29/17) 

· Методологија за одређивање цене природног гаса за јавно снабдевање („Службени гласник РС“, број 75/14, 105/16, 108/16 исправка, 29/17) 

· Методологија за одређивање цене приступа складишту природног гаса („Службени гласник РС“, бр. 143/14, 4/16, 4/19) 

Нафта и деривати нафте 

· Методологијa за одређивање цене приступа систему за транспорт нафте нафтоводима и деривата нафте продуктоводима („Службени гласник РС“, бр. 93/12, 123/12, 116/14, 4/16, 111/17, 4/19) 

Методологије – обновљиви извори енергије

· Методологија за одређивање максималне фид-ин тарифе за електричну енергију („Службени гласник РС број 103/2021);
· Методологија за одређивање максималне откупне цене електричне енергије („Службени гласник РС број 103/2021).
Методологије – когенерација
· Методологија за одређивање фид-ин тарифе – микро и мала когенерација („Службени гласник РС број 106/2021);
· Методологија за одређивање тржишне премије – високоефикасна когенерација („Службени гласник РС број 106/2021).
Методологије - трошкови прикључења 

Електрична енергија 

· Методологија за одређивање трошкова прикључења на систем за пренос и дистрибуцију електричне енергије („Службени гласник РС“, број 109/15) 

Природни гас 

· Методологија за одређивање трошкова прикључења на систем за транспорт и дистрибуцију природног гаса („Службени гласник РС“, број 42/16) 

Правилник о начину вођења поступка и изрицању мера и вођењу регистра изречених мера 

· Правилник о начину вођења поступка и изрицању мера и вођењу регистра изречених мера („Службени гласник РС“, број 35/16) 

Промена снабдевача 

· Правила о промени снабдевача („Службени гласник РС“, број 65/15) 
Правила квалитета 

· Правила о праћењу техничких и комерцијалних показатеља и регулисању квалитета испоруке и снабдевања електричном енергијом и природним гасом („Службени гласник РС“, број 2/14) 

Регулаторно књиговодство 

· Одлука о начину, поступку и роковима вођења књиговодствених евиденција, спровођења раздвајања рачуна по делатностима и доставе података и документације за потребе регулације број 109/2021-Д-I од 15.04.2021. године 

Поред Закона којим су прописане надлежности Агенције и прописа које је она донела, Агенција најчешће примењује следеће прописе:

· Закон о општем управном поступку („Службени гласник РС“ број 18/16, 95/18-аутентично тумачење);

· Закон о управним споровима („Службени лист РС“, број 111/09);

· Закон о планирању и изградњи („Службени гласник РС“,бр. 72/09, 81/09, 24/11, 121/12, 132/14 и 145/14);

· Закон о јавним предузећима („Службени гласник РС“,број 15/16);

· Закон о цевоводном транспорту гасовитих и течних угљоводоника и дистрибуцији гасовитих угљоводоника („Службени гласник РС“, број 104/09);

· Закон о државној управи („Службени гласник РС“, бр. 79/05, 101/07, 95/10 и 99/14);

· Уредба о условима испоруке и снабдевања електричном енергијом („Службени гласник РС“, број 63/13);

· Уредба за испоруку природног гаса („Службени гласник РС“, бр. 47/06,3/10 и 48/10);

· Правилник о лиценци за обављење енергетске делатности и сертификацији („Службени гласник РС“ број 87/15, 44/2018-др. Закон, 83/2021 );

· Правилник о условима, програму и начину полагања стручног испита за  обављање послове у објектима за производњу, пренос и дистрибуцију електричне енергије (Службени гласник РС“ број 24/15 и 35/19).
На пословање и рад Агенције примењују се и прописи којима се уређује пословање привредних субјеката као што су:

· Закон о привредним друштвима („Службени гласник РС“, бр. 36/11, 99/11 и 5/15, 44/18 и 95/18);

· Закон о раду („Службени гласник РС“, бр. 24/05, 61/05, 54/09, 32/13 и 75/14, 13/2017 – Одлука ус, 113/2017 и 95/2018 –АУТЕНТИЧНО ТУМАЧЕЊЕ);

· Закон о јавним набавкама („Службени гласник РС“, број 91/19);

· Закон о рачуноводству („Службени гласник РС“, бр. 62/13, 30/2018); 

· Закон о ревизији („Службени гласник РС“, бр. 62/13, 30/2018); и други прописи.

На међународне активности Агенције примењују се одредбе Уговора о оснивању енергетске заједнице („Службени гласник РС,“ број 62/2006).

9 УСЛУГЕ КОЈЕ АГЕНЦИЈА НЕПОСРЕДНО ПРУЖА ЗАИНТЕРЕСОВАНИМ ЛИЦИМА

Агенција за енергетику Републике Србије је непрофитна организација која не пружа услуге на слободном тржишту.
Сагласно већ цитираним одредбама Закона о енергетици Агенција обавља искључиво поверене послове државне управе и друге законом утврђене изворне послове на начин и под условима који су утврђени Законом о енергетици, Законом о општем управном поступку („Службени гласник РС“ број 18/2016 и 95/2018-аутентично тумачење); Законом о управним споровима („Службени гласник“ број 111/2009); Законом о државној управи („Службени гласник РС“ бр. 79/05, 101/2007,95/2012, 99/2014, 47/2018 и 30/2018-др.закон), Правилником о лиценци за обављење енергетске делатности и сертификацији („Службени гласник РС“ број 87/15, 44/18-др.закон и 83/2021), Правилником о условима, програму и начину полагања стручног испиту за обављање послова у објектима за производњу, пренос и дистрибуцију електричне енергије (Службени гласник РС“ број 24/2015, 35/2019) и другим прописима који су донети у извршавању наведених и других прописа који се примењују у њеном раду, као независног регулаторног тела. 

На основу захтева правног или физичког лица – имаоца лиценце за обављање одређене енергетске делатности, Агенција издаје уверење о поседовању лиценце или препис решења којим је издата лиценца.

За издавање уверења, поред писменог захтева који се предаје непосредно у Архиви Агенције, у Београду, Теразије 5/V или поштом, препорученом пошиљком, потребно је да подносилац захтева уплати и одговарајућу административну таксу у складу са законом. Сагласно Закону о републичким административним таксама („Службени гласник РС“, бр. 43/03,......, 54/09, 35/10, 50/11, 70/11, 55/12, 93/12, 47/13, 57/14, 45/15 50/16,61/17,113/17,3/18,50/18,95/18, 38/19, 98/2020, 144/2020 и 62/2021-усклађени дин. износ), уз захтев за издавање уверења о поседовању лиценце подноси се и доказ о плаћеној републичкој административној такси у износу од 420,00 динара, на рачун број 840-742221843-57, или куповином таксених марака у наведеном износу.

За издавање преписа решења о издавању лиценце, поред писаног захтева који се предаје непосредно у Архиви Агенције, у Београду, Теразије 5/V или поштом, препорученом пошиљком, потребно је да подносилац захтева уплати и одговарајућу административну таксу у складу са законом. Сагласно одредби члана 14. Закона о републичким административним таксама („Службени гласник РС“, бр. 43/03,......, 54/09, 35/10, 50/11, 70/11,55/12, 93/12, 47/13 и 57/14, 45/15 и 50/16,61-17,113-17,3-18,50-18,95-18 и 38-19, 98/2020, 144/2020 и 62/2021-усклађени дин. износ) уз захтев за издавање преписа подноси се и доказ о плаћеној републичкој административној такси у износу од 410,00 динара, на рачун број 840-742221843-57, или куповином таксених марака у наведеном износу.

Уверење и препис решења Агенција издаје у року од 3 дана од дана пријема уредног захтева (са доказом о плаћању таксе).
10 ПОСТУПАК РАДИ ПРУЖАЊА УСЛУГА 

Овај поступак је описан у глави 9. услуге које Агенција непосредно пружа заинтересованим лицима, док су поступци по захтевима за издавање лиценце или поднетим жалбама описани у глави 7. поступање Агенције у оквиру овлашћења  обавеза.
11 ПРЕГЛЕД ПОДАТАКА О ПРИМЉЕНИМ И РЕШЕНИМ ПРЕДМЕТИМА И ИЗВРШЕНИМ УСЛУГАМА У ТОКУ 2021. ГОДИНE
Агенција је у 2021. години примила 77 захтевa за издавање лиценце, што са 2.372 захтева примљених у периоду 2006 – 2020. годинe, чини укупно примљених 2.449 захтева. 
У 2021. години, настављена је обрада непотпуних захтева из претходне године, као и захтева запримљених у тој години и до краја године Савет Агенције је донео решења о издавању 61 нове лиценце, док је у 14 предмета поступак окончан одбацивањем захтева, у 6 предмета одбијањем захтева, а у једном предмету поступак је обустављен. 
У току 2021. године Агенција је у 3 предмета донела решења о привременом одузимању лиценце, а у 6 предмета решење о трајном одузимању лиценце. Такође, у 14 предмета решења о издавању лиценце су укинута по захтевима енергетских субјеката. 
С обзиром да су многе лиценце издате у претходним годинама, а да након протека рока њиховог важења лиценцирани енергетски субјекти нису поднели захтев за њихово продужење, то су ове лиценце по службеној дужности брисане из јавног Регистра издатих лиценци који Агенција води, тако да је крајем 2021. године евидентирано 899 важећих лиценци. 
Захтеви који се подносе Агенцији су у највећем броју случајева били без потпуне документације, па су на захтев Агенције допуњавани и исправљани у складу са законом који уређује управни поступак. По отклањању утврђених недостатака и комплетирању документације, захтеви су били предмет поновне оцене ради провере испуњености услова за издавање лиценце. 
Почев од 2008. године, поднет је и велики број захтева за измену решења којима је издата лиценца за обављање енергетских делатности, посебно у нафтном сектору - за обављање трговине моторним и другим горивима на станицама за снабдевање превозних средстава и трговину нафтом, дериватима нафте, биогоривима и компримованим природним гасом, а највише због промене објеката у којима се обавља делатност. 
У току 2021. године, Савет Агенције је донео 72 решења којима су измењена првобитна решења о издавању лиценце углавном за обављање делатности у нафтном сектору. Агеција нема надлежности над енергетским субјектима који нису испунили услове за издавање лиценци. 
У 2021. години, Агенцији није достављен ни један налаз надлежног инспектора који би послужио као основ за подношење пријава за привредни преступ против правног лица које је обављало енергетску делатност без лиценце. 
Број примљених захтева и издатих лиценци у 2021. години (неки захтеви су из претходне године, а лиценца је издата у 2021.), по делатностима, дат је у табели 7-1.
Табела 7‑1: Поднети захтеви и одобрене лиценце у 2021. години по делатностима
	Ред.
бр.
	Делатност
	Поднето
захтева
	Одобрено
лиценци

	1.
	Производња електричне енергије 
	7
	4 

	2.
	Комбинована производња електричне и топлотне енергије 
	2
	0

	3.
	Пренос електричне енергије и управљање преносним системом
	0
	0

	4.
	Дистрибуција електричне енергије и управљање дистрибутивним системом
	0
	1

	5
	Дистрибуција електричне енергије и управљање затвореним системом
	1
	2

	6.
	Снабдевање електричном енергијом
	2
	3

	7.
	Снабдевање на велико електричном енергијом
	5
	7 

	8.
	Управљање организованим тржиштем електричне енергије


	0
	0 

	9.
	Транспорт и управљање транспортним системом за природни гас
	0
	0

	10.
	Складиштење и управљање складиштем природног гаса 
	0
	1

	11.
	Дистрибуција и управљање дистрибутивним системом за природни гас
	1
	1 

	12.
	Снабдевање природним гасом
	2 
	2 

	13.
	Снабдевање на велико природним гасом
	0
	0 

	14.
	Јавно снабдевање природним гасом
	0
	0

	15.
	Производња деривата нафте
	0 
	0 

	16.
	Транспорт нафте нафтоводима
	0
	0

	17.
	Транспорт деривата нафте продуктоводима
	0
	0

	18.
	Складиштење нафте, деривата нафте и биогорива 
	2 
	0 

	19.
	Трговина нафтом, дериватима нафте, биогоривима и компримованим природним гасом
	7 
	5 

	20.
	Трговина горивима ван станица за снабдевање превозних средстава
	0
	0

	21.
	Пуњење посуда за течни нафтни гас, компримовани и утечњени природни гас
	6
	6

	22.
	Тровина моторним и другим горивима на станицама за снабдевање превозних средстава
	42
	27

	23.
	Трговина горивима за пловила
	0
	0

	24. Производња биогорива
	Производња биогорива
	0
	1

	25.
	Производња биотечности
	0
	1

	26.
	Намешавање биогорива са горивима нафтног порекла
	0
	0

	27.
	Намешавање биотечности са горивима нафтног порекла
	0
	0

	28.
	Производња водоника
	0
	0

	
	Укупно
	77  
	61 


Актуелни регистар лиценцираних енергетских субјеката по делатностима се налази на интернет страници Агенцијe (www.aers.rs).
Послови одлучивања по жалбама (другостепени управни поступак), које Агенција, према Закону, обавља као поверене послове, обухватају одлучивање по жалбама изјављеним против: 

( акта оператора система којим је одлучено о захтеву за прикључење на систем, односно жалбама изјављене када оператор система не донесе одлуку по захтеву за прикључење на систем у Законом прописаном року; 
( акта оператора система о одбијању приступа систему, односно жалбама изјављеним због непосутпања по поднетом захтеву за приступ систему у Законом прописаном року, и 
( акта енергетског субјекта за транспорт нафте нафтоводима или енергетског субјекта за транспорт деривата нафте продуктоводом о одбијању приступа систему, као и жалбама изјављеним због нерешавања о захтеву за приступ систему законском року. У поступку решавања по жалбама купаца, односно корисника система, Агенција настоји да се обезбеди заштита њихових права кроз обезбеђивање законитости одлука које доносе оператори система. У 2021. години, примљено је укупно 353 поднесака који су се углавном односили на рад и поступање енергетских субјеката из различитих домена њиховог пословања, од којих су 251 жалбе које Агенција решава у управном поступку, као поверене послове, а 102 имају карактер различитих притужби физичких и правних лица или захтева за давање мишљења о примени прописа из надлежности Агенције. Агенција је све примљене притужбе обрадила и доставила одговоре њиховим подносиоцима, уз прослеђивање предмета, када је то потребно, надлежним државним органима на даљи поступак. Што се тиче жалби за чије решaвање је у другом степену надлежна Агенција, у 2021. години је обрађено свих 251 примљена жалба које су поднете из разлога прописаних Законом и то: 

( због недоношења решења од стране надлежног енергетског субјекта у првом степену по захтеву за прикључење објекта купца или произвођача на систем за дистрибуцију електричне енергије или природног гаса (тзв. „ћутање управе“); 

( на решења оператора дистрибутивног система електричне енергије или природног гаса којима се одбија захтев за прикључење на систем и 

( на решења оператора дистрибутивног система електричне енергије којима се одобрава прикључење на систем, али се купци жале на трошкове прикључења, или техничке услове под којима је одобрено прикључење, или су жалбе поднете на процесне одлуке енергетских субјеката за дистрибуцију електричне енергије о обустави поступка или одбацивању захтева. 
Укупно 243 жалбе је изјављено на акта оператора дистрибутивних система електричне енергије, док је 8 жалби изјављено на акте оператора дистрибутивног система природног гаса. У циљу смањења броја жалби и уједначавања праксе оператора дистрибутивног система електричне енергије у поступцима по захтевима за прикључење објеката правних или физичких лица на електроенергетску мрежу, Агенција је наставила са праксом да почетком године анализира све примљене жалбе и утврди најчешће разлоге за поништавaње решења о прикључењу у поступцима вођеним по жалбама. 
Да би се смањио број незаконитих решења донетих од стране привредног друштава за дистрибуцију електричне енергије, и у 2021. години су организовани састанци са овим енергетским субјектом, на којима је Агенција указала на најчешће повреде процесних, али и материјалних прописа, који доводе до доношења незаконитих решења, као и на Законом прописане обавезе енергетских субјеката у поступку прикључења. 
У 2021. години број жалби је био 251, што је незнатан раст у односу на број жалби у 2020. години (230) због чега ће Агенција и у наредном периоду наставити рад са стручним лицима оператора дистрибутивног система електричне енергије, односно природног гаса, који одлучују по захтевима за прикључење на систем. Од оснивања Агенције, закључно са 2021. годином, поднетa је 101 тужбa Управном суду Републике Србије, против одлука Агенције донетих у другом степену (табела 7-2). 
Табела 7-2: Број тужби поднетих Врховном/Управном суду РС против одлука Агенције донетих у другом степену 2008-2021
	Година
	2008.
	2009.
	2010.
	2011.
	2012.
	2013.
	2014.
	2015.
	2016.
	2017.
	2018.
	2019.
	2020.
	2022.
	Укупно

	Број тужби
	4
	2
	9
	12
	7
	4
	8
	7
	6
	11
	5
	14
	7
	5
	101


У 2021. години је против Агенције као друготужене (првотужени је Министарство рударства и енергетике) покренут и спор пред Привредним судом у Београду по тужби ради накнаде штете због одузимања лиценце. 
Међународне активности У складу са Законом о енергетици, потврђеним међународним уговорима и одлукама Савета, Агенција за енергетику Републике Србије сарађује са регулаторним телима других држава, као и са другим међународним органима и организацијама. 
Атински процес и Регулаторни одбор Енергетске заједнице (ECRB) Потписивањем и ратификовањем „Уговора о оснивању Енергетске заједнице“ 25. октобра 2005. године у Атини, који је ступио на снагу 01.07.2006. године, земље југоисточне Европе (и УНМИК за АПКМ) и ЕУ су започелe процес стварања Енергетске заједнице са циљем проширења унутрашњег тржишта енергије ЕУ на регион југоисточне Европе. Уговор је закључен на период од 10 година, а одлуком Министарског савета од 24.10.2013. године његово трајање је продужено до 2026. године. Такође, на основу одлука Министарског савета, кроз имплементацију Трећег енергетског пакета у Закон о енергетици, уведене су неке надлежности Секретаријата Енергетске заједнице у уређењу националног енергетског сектора. Уговором о оснивању Енергетске заједнице је дефинисан и институционални оквир потребан за њено функционисање: Министарски савет, Стална група на високом нивоу, Регулаторни одбор Енергетске заједнице, Секретаријат Енергетске заједнице, Форум за електричну енергију и Форум за гас. Накнадно су установљени Форум за нафту (2008), Правни форум (2017), Форум за одрживи развој (2017) и Форум за решавање спорова (2018). 
У складу са обавезама које проистичу из Уговора о оснивању Енергетске заједнице, Агенција за енергетику Републике Србије активно учествује у раду институција Енергетске заједнице, водећи при томе рачуна о заштити интереса купаца, као и о положају и циљевима електроенергетске и гасне привреде Републике Србије уз координацију са државним органима у оквиру надлежности утврђених законом. Агенција за енергетику Републике Србије учествује у раду Регулаторног одбора Енергетске заједнице који је саветодавно тело Министарског савета Енергетске заједнице са могућим извршним функцијама, као и у раду Форума за електричну енергију и Форума за природни гас. Агенција за енергетику Републике Србије је дала запажен допринос разради организације и начина функционисања регионалног и паневропског тржишта електричне енергије и природног гаса, кроз активно учешће у раду институција Енергетске заједнице и стручних тимова основаних у оквиру тих институција. Представник Агенције за енергетику Републике Србије је председавао Радном групом за електричну енергију Регулаторног одбора Енергетске заједнице (ECRB EWG) од 2007.-2018. године, а неколико представника Агенције за енергетику Републике Србије председава и подгрупама ECRB-а. Ефикасност рада ових тела могла би се унапредити ажурнијом припремом и благовременим достављањем материјала за њихове седнице. Агенција за енергетику Републике Србије је у 2021. години учествовала у следећим активностима регулаторног одбора Енергетске заједнице (ECRB): 

Стратешке и заједничке активности: 

( давање мишљења о Прелиминарним одлукама о сертификацији оператора преносних система сагласно члану 9. Одлуке Министарског савета Енергетске заједнице D/2011/02/MC-EnC о имплементацији Трећег енергетског пакета прописа о унутрашњем тржишту енергије у Европској унији; 24 Трошкове учешћа представника Агенције у раду институција Енергетске заједнице надокнађује Секретаријат Енергетске заједнице 134 

( сарадња са удружењима регулаторних тела из области енергетике - Агенцијом за сарадњу енергетских регулаторних тела (Agency for Cooperation of Energy Regulators - ACER), Саветом европских регулаторних тела за енергетику (Council of European Energy Regulators - CEER), Регионалном асоцијацијом регулаторних тела за енергетику (Energy Regulators Regional Association - ERRA) и Медитеранским регулаторним телима за енергетику (Mediterranean Regulators - MedReg). 
Електрична енергија (Радна група за електричну енергију) 

( подршка и праћење активности интеграције тржишта електричне енергије у југоисточној Европи и његовог функционалног интегрисања у пан-европско тржиште електричне енергије: - саставни део ове активности су: редовно праћење актуелности и процеса везано за интеграцију тржишта електричне енергије у ЕУ; одржавање заједничких радионица ACER и ECRB везано за Уредбе ЕУ CACM и FCA; координисани регулаторни допринос раду управљачког комитета за интеграцију тржишта дан-унапред у оквиру иницијативе WB6 (током 2021. године није било активности управљачких комитета WB6); хармонизован регулаторни преглед правила Канцеларије за координисане аукције за расподелу прекограничних преносних капацитета на интерконективним далеководима (SEE CAO) и припрема заједничког предлога правила за усвајање у ECRB; израда нацрта Методологије за координисани прорачун прекограничних капацитета у Уговорним странама Енергетске заједнице, начина именовања номинованог оператора тржишта у Уговорним странама као предуслова за спајање тржишта електричне енергије Уговорних страна са тржиштима ЕУ-SDAC (Single Day-Ahead Coupling) у оквиру „ране“ примене Уредбе ЕУ 1222/2015 у Уговорним странама Енергетске заједнице, а које је израдио Секретаријат Енергетске заједнице уз сарадњу са Европском комисијом и ACER; - Током 2021. године радна група за електричну енергију ECRB је редовно пратила активности Уговорних страна око начина примене препоруке за одређивање номинованог оператора тржишта електричне енергије (NEMO) у Уговорним странама Енергетске заједнице, у оквиру ране примене Уредбе 1222/2015 (CACM), које је израдила ECRB Секција Секретаријата Енергетске заједнице, при чему је Агенција на основу Закона о изменама и допинама Закона о енергетици учествовала у изради Уредбе о спајању организованих тржишта електричне енергије којом су пренете неопходне одредбе Уредбе 1222/2015 ЕУ ради спајања тржишта и именовања НЕМО у Републици Србији. Током 2021. године Секретаријат Енергетске заједнице је заједно са Европском комисијом и ACER започео израду нацрта адаптираних верзија тржишних правила ЕУ за Уговорне стране Енергетске заједнице ради спајања тржишта са суседним тржиштима, а без измене Уговора о Енергетској заједници. Сви састанци и радионице радне групе за електричну енергију током 2021. године организовани су виртуелно путем интернет апликације вебекс у организацији Секретаријата Енергетске заједнице. 

( У организацији Секретаријата Енергетске заједнице дана 21.04.2021. године одржана је пета заједничка виртуелна радионица ECRB и ACER око интеграције тржишта електричне енергије Енергетске заједнице и ЕУ којој су присуствовали представници ACER и чланови радне групе за електричну енергију, са следећим темама: Координисани прорачун капацитета и захтев за минимални расположиви износ од 70% прекограничног капацитета на сваком интерконектору, Процес измене Уредбе ЕУ 1222/2009 (CACM) и Капацитивни механизми, као и шеста заједничка виртуелна радионица 19.11.2021. године са циљем да се представници регулаторних тела-чланова радне групе ECRB EWG за електричну енергију упознају са детаљима нове верзије Уредбе (ЕУ) 2015/1222 (CACM) за алокацију капацитета и питања загушења; 

( У организацији Секретаријата Енергетске заједнице је током 2021. успешно одржана заједничка радионица ECRB-MEDREG око интеграције обновљивих извора електричне енергије и балансирање и покренута је нова активност у оквиру ове подгрупе, да се креира упитник који би се бавио питањима пласирања електричне енергије из обновљивих извора и њиховог третмана у балансном механизму у оквиру Уговорних страна Енергетске заједнице са циљем да се направи извештај који ће приказати упоредну анализу регулаторног третмана обновљивих извора и балансирања обновљивих извора Уговорних страна. 

( У оквиру радне подгрупе зе регулаторне подстицаје за инвестиције, сагледано је на који начин структура тарифног система може подстаћи климу за инвестиције као заједничка активност са CEER. Током 2021. израђен је заједнички извештај ECRB и CEER по питањима климе за инвестиције на основу упитника које је развио CEER. - праћење прекограничне трговине електричном енергијом у југоисточној Европи, сагласно Смерницама ECRB за надзор тржишта југоисточне Европе, коришћењем базе података за надзор тржишта и веб интерфејса платформе (SEEAMMS), чија се администрација одвија по принципу ротације између чланова радне групе уз израду годишњег извештаја о праћењу тржишта, с тим да се у извештају констатује благо побољшање везано за вредности индикатора BCE и TRM, што показује да оператори преносног система Уговорних страна унапређују своје способности, али се констатује да је проблематичан индикатор за критичне елементе мреже (Critical Facilities Indicator) и да нема побољшања везано за индикатор производње (Generation Indicator).; - уместо извештаја о усаглашености Уговорних страна са захтевима из Уредбе о транспарентности ЕУ 543/2013 радна група за електричну енергију ECRB је пратила остварен ниво транспарентности Уговорних страна Енергетске заједнице путем интернет сајта Секретаријата Енергетске заједнице 135 где се континуирано врши измена података везано за измене објављивања података на платформи ENTSO-E (EMFIP); - израђен је извештај о надзору велепродајних тржишта електричне енергије сагласно ЕУ пракси (коришћењем индикатора ACER за оцену стања на великопродајном тржишту електричне енергије) за 2019. и 2020. годину, који је објављен у новембру 2021. у оквиру анекса извештаја ACER, и обухватио је 2019/2020. годину, ради упоредног приказа индикатора. - израда извештаја регулаторног прегледа примене хармонизованих аукционих правила у Уговорним странама Енергетске заједнице на основу упитника; - израђен је кратак извешај о утицајима високих велепродајних цена на национална тржишта и предузете мере у Уговорним странама Енергетске заједнице у чијој изради су учествовала национална регулаторна тела Уговорних страна са циљем да представља техничку поруку, без претходног одобрења ECRB, и са намером да се такав концепт извештаја редовно објављује ажуриран ради правовременог обавештавања учесника на тржишту о ситуацији на тржишту електричне енергије у Енергетској заједници. Природни гас (Радна група за природни гас) 

( прикупљање података, израда и усвајање извештаја о надзору велетржишта природног гаса у Енергетској заједници за 2020. годину; 

( прикупљање и достављање података о велетржишту за потребе израде извештаја ACER о надзору велетрговине; 

( прикупљање података о примени мрежног правила о загушењима и израда и усвајање извештаја о загушењима на интерконекторима; 

( прикупљање података и израда Извештаја о методологијама и параметрима који се користе за одређивање максимално одобреног прихода оператора транспортних система у Енергетској заједници и Извештаја о условима који постоје у уговорима за стандардне капацитетне производе за непрекидне капацитете у Енергетској заједници; 

( прикупљање података, израда и усвајање извештаја о Захтевима за транспарентност оператора транспортних система у Енергетској заједници; 

( учешће у раду гасне регионалне иницијативе југ-југоисток (Gas Regional Initiative South South- Еast; GRI SSE) Европске уније, у којој је у периоду 2016.-2020. година Агенција за енергетику Републике Србије била копредседавајуће регулаторно тело. Радна група за малопродајно тржиште електричне енергије и природног гаса и заштиту купаца 

( израда извештаја о функционисању малопродајних тржишта електричне енергије и природног гаса у Енергетској заједници; 

( настављена је сарадња са радном групом CEER која ради на припреми извештаја на тему квалитета испоруке и снабдевања електричном енергијом и природним гасом, који ће укључити и преглед остварених индикатора комерцијалног квалитета; 

( у 2021. години је настављена сарадња радних група за тржиште на мало и заштиту потрошача ECRB, CEER и MedReg, одржавањем заједничке радионице на којој су разматране теме везане за развој тржишта на мало, комерцијални квалитет и примену пакета чисте енергије за све Европљане;; 
( израђен је извештај који је обрадио правни и регулаторни аспект даљинског грејања у Уговорним странама Енергетске заједнице код којих национални енергетски регулатор има надлежност у тој области и 
( усвојен је извештај који је обрадио правни, регулаторни, технички и економски аспект е-мобилности у Уговорним странама Енергетске заједнице. Радна група за РЕМИТ (Уредба ЕК о интегритету и транспарентности тржишта енергије). Под окриљем регулаторног одбора Енергетске заједнице у 2019. години је оформљена радна група за РЕМИТ (Уредба ЕК о интегритету и транспарентности тржишта енергије 1227/2011) чији су чланови представници националних регулаторних тела Уговорних страна Енергетске заједнице. Циљ ове групе је да се омогући имплементација адаптиране Уредбе „РЕМИТ“ која је усвојена на шеснаестом Министарском Савету одржаном дана 29.11.2018. године. Регулаторни одбор Енергетске заједнице усвојио је Процедурални акт о раду РЕМИТ Радне групе 7. августа 2020. године којим је уређен начин сарадње и координација активности регулаторних тела Уговорних страна у спровођењу Уредбе РЕМИТ. 
Овим процедуралним актом успостављен је: 
1) основ за координацију националних регулаторних тела Уговорних страна у извршавању њихових задатака сагласно Уредби РЕМИТ; 
2) процес сарадње у оквиру Регулаторног одбора Енергетске заједнице (ЕЦРБ) и Радне групе РЕМИТ; 
3) формат који користе регулатори у поступку регистрације учесника на тржишту и вођењу регистра; 
4) основ за активности које предузима ЕЦРБ у примени Уредбе РЕМИТ и 
5) обавеза заштите поверљивост података и информација које размењују национачна регулаторна тела; У складу са одлуком EЦРБ о покретању радне групе за РЕМИТ, програм рада радне групе представљен је програмом са четири радне подгрупе: 
( “Regulatory guidence on REMIT” (Регулаторне смернице за примену РЕМИТ-а)“ 
- Циљ ове радне подгрупе је припрема документа који ће садржати појашњења потребна за примену адаптиране Уредбе РЕМИТУ у Енергетској заједници, као и процена могућности да се смернице које је усвојила Агенција за сарадњу европских регулатора у ЕУ примене у Енергетској заједници. 
( “Central Registry” (Централни регистар) – Предвиђено је да се у оквиру ове радне подгрупе размотре ИТ и друге могућности за успостављање Централног регистра учесника на велепродајним тржиштима Уговорних страна који би водила Секција Регуалторог одбора Енергетске заједнице, као и могућности да прикупљање буде аутоматизовано; 
( “Inside infromation platfrom” (Платформа за објављивање инсајдерских информација) – Предвиђено је да се у овој подгрупи размотри и оцени потреба за одређивањем централизоване платформе за објављивање инсајдерских (повлашћених) информација од стране учесника на велепродајном тржишту, с обзиром да примена Уредба РЕМИТ захтева да се овакве информације објављују правовремено и ефективно, “Implementation of REMIT” (Примена уредбе РЕМИТ) – предвиђено је да у овој радној подгрупи Уговорене стране размењују искуства у примени адаптиране Уредбе РЕМИТ као и да редовно извештавају Секцију Регулаторног одбора Енергетске заједнице о активностима које Уговорне стране предузимају на успостављању поверења и транспарентости у функционисању трежишта електричне енергије и природног гаса. 
У оквиру ове подгрупе предвиђено је да национална регулаторна тела извештавају о кршењу забрана које утврђује Уредба РЕМИТ као и поступцима који су покренути од стране националног регулаторног тела.. Координациона група за информациону безбедност и критичну инфраструктуру у Енергетској заједници (Координациона група CyberCG) Координациона група CyberCG (Energy Community Coordination Group for Cybersecurity and Critical Infrastructure) има за циљ да подржи и олакша сарадњу између Уговорних страна Енергетске заједнице у обезбеђењу сигурности приликом размене података, односно постизање високог нивоа сигурности информационих система који служе за размену података. 
У складу са тим, главни задатак CyberCG је дефинисање “критичне инфраструктуре”, која представља информациону инфраструктуру која је најподложнија сајбер нападима. Такође, у овиру ове кооридинационе групе дефинисаће се скуп најважнијих података који се размењују и који су од великог значаја за енергетски сектор, а у циљу заштите ових података. У оквиру CyberCG предвиђено је да се раде следеће активности: 
( идентификација свих енергетских субјеката који врше размену податка (оператор преносног система, оператор дистрибутивног система, снабдевачи, произвођачи, национална регулаторна тела, министарства задужена за област енергетике…), идентификација података и критичне инфраструктуре и др; 
( дефинисање стратешких смерница и давање упутстава за заштиту података; 
( размена искустава између Уговорних страна Енергетске заједнице и других заинтересованих страна у вези са заштитом податка приликом њихове размене; 
( пружање помоћи Уговорним странама Енергетске заједнице у изградњи капацитета за обезбеђивање сигурности података и заштите критичне инфраструктуре и др. Свака Уговорна страна Енергетске заједнице има своје представнике у CyberCG. 
Чланови CyberCG су: представници министарстaва задужених за област енергетике и националних регулаторних тела Уговорних страна, Секретаријата Енергетске заједнице, Европскe комисијe, Агенције Европске уније за безбедност мрежа и информација (European Union Agency for Network and Information Security – ENlSA) и др. Током 2021. године одржан је један састанак CyberCG координационе групе на којем се причало о раду на новом мрежном правилу за информациону безбедност у енергетском сектору који је у припремној фази, о раду на измени НИС регулативе (Directive 2016/1148 concerning measures for a high common level of security of network and information systems across the Union), о раду на предлогу Директиве о отпорности критичне инфраструктуре која је у припремној фази, о обавезама координационе групе за наредну годину, а представљен је и извештај о информационој безбедности у Енергетској заједници за 2021. годину који се односи на све Уговорне стране. 
Представници Агенције за енергетику Републике Србије учествују у активностима радних група за пројекте од интереса за Енергетску заједницу (тзв. PECI/PMI групе за електричну енергију и за природни гас и нафту), које су основане сагласно одредбама одлуке Министарског савета Енергетске заједнице о усвајању Уредбе ЕУ о трансевропским енергетским мрежама25 (Уредба 347/2013- тзв. ТЕН-Е уредба), а чији је циљ израда предлога листе приоритетних гасних и електроенергетских инфраструктурних пројеката (тзв. PECI/PMI листа). Ова листа се израђује сваке друге године. Након усвајања листе од стране Министарског савета, ови пројекти се квалификују за олакшице у погледу издавања дозвола, као и регулаторне и финансијске подстицаје (у мери у којој су одредбе ТЕН-Е уредбе пренесене у домаће законодавство). 
Чланови радних група за електричну енергију и за природни гас и нафту су представници Уговорних страна Енергетске заједнице, представници министарстава задужених за област енергетике, представници регулаторних тела Уговорних страна Енергетске заједнице и промотери пројеката (оператори преносних система електричне енергије, оператори 25 Одлука бр. D/2015/09/MC-EnC од 16.10.2016. године 137 транспортних система природног гаса, оператори складишта природног гаса, оператори транспортних система за нафту и представници пројеката паметних мрежа). 
Током 2021. године није спровођена процедура за израду PECI/PMI листе јер је ова процедура спроведена током 2020. године, па се у складу са тим током 2021. године нису одржавали састанци ових радних група. На последњој усвојеној PECI/PMI листи из 2020. Године 26 у области електричне енергије се налази пројекат Трансбалканкси коридор - 400 kV интерконективни далековод са секцијама: 
( 400 kV интерконективни далековод Бајина Башта (РС) - Вишеград (БиХ) - Пљевља (ЦГ) (PECI пројекат); 
( 400 kV далековод Пљевља (ЦГ) - Лашва (ЦГ) (PECI пројекат); У области природног гаса на PECI/PMI листи за 2020. годину се налазе пројекти: 
( Интерконектор Србија - Северна Македонија (PECI пројекат); 
( Интерконектор Бугарска - Србија (PЕCI); 
( Интерконектор Србија - Хрватска (фаза 1, PMI пројекат). 
Берлински процес - иницијатива „Западни Балкан 6“ (WB6) 
Саставни део тзв. Берлинског процеса, иницираног на Самиту за западни Балкан августа 2014. године, чине и активности везане за енергетски сектор које се односе на финансирање приоритетних регионалних инфраструктурних пројеката кроз ИПА вишекориснички програм, као и спровођење реформских мера (тзв. „меке мере“) којима се подстиче развој регионалног тржишта електричне енергије. Најважнији заједнички реформски циљеви ове иницијативе су интеграција дневних (спот) тржишта електричне енергије (тзв. “market coupling”), интеграција балансних тржишта и максимизација користи од постојеће канцеларије за координисане аукције (преносних капацитета на интерконекторима) југоисточне Европе. Агенција за енергетику, у оквиру својих надлежности, доприноси спровођењу активности предвиђених овом иницијативом, као што су: функционално раздвајање оператора дистрибутивног система, сертификација оператора преносног система, остваривање сарадње са Агенцијом за сарадњу енергетских регулаторних тела (ACER), спајање дневних (спот) тржишта електричне енергије („market coupling“) са суседним тржиштима и др. У току 2021. године није било активности Програмских управљачких комитета за прекогранично балансирање и за интеграцију дневних тржишта. 
CESEC (Central and South Eastern Europe Gas Connectivity) иницијатива CESEC иницијатива је покренута Меморандумом о разумевању између потписница из „Западног Балкана“, Црноморског региона и ЕУ са циљем координисања подршке прекограничним трансевропским гасним инфраструктурним пројектима (којима се диверсификује снабдевање региона гасом) и хармонизације релевантних прописа. 
Од 2017. године област деловања CESEC иницијативе проширена је и на области тржишта електричне енергије, енергетске ефикасности и обновљивих извора енергије. Активностима CESEC управља Група на високом нивоу (CESEC High Level Group, HLG), чији су циљеви убрзање завршетка пројеката изградње интерконективних цевовода који се суочавају са тешкоћама у спровођењу, идентификација и подршка изградњи ограниченог броја инфраструктурних пројеката у централној и југоисточној Европи, идентификација препрека остварењу ових пројеката (нпр. препреке регулаторне природе, режим издавања дозвола, техничке и финансијске препреке), као и спровођење акционог плана који укључује пројектно - специфичне техничке, финансијске и регулаторне мере, са циљем да се те препреке уклоне. 
Агенција за енергетику Републике Србије, у оквиру својих надлежности, доприноси спровођењу активности предвиђених овом иницијативом, као што су: сертификација оператора транспортног система, операционализација механизама расподеле капацитета на интерконективним тачкама и механизама управљања загушењима, остваривање сарадње са Агенцијом за сарадњу енергетских регулаторних тела (ACER), регионална интеграција тржишта гаса и др. 
Учешће у асоцијацијама регулатора у енергетици Агенција за енергетику Републике Србије је члан Савета европских енергетских регулатора (Council of European Energy Regulators - CEER), тела чија је мисија да кроз сарадњу независних енергетских регулатора доприноси формирању јединственог, конкурентног и ефикасног тржишта енергије у Европској унији. 
Генерална скупштина CEER примила је Агенцију за енергетику Републике Србије у својству посматрача у ово тело на седници одржаној дана 12.12.2018. године у Бриселу. Агенција за енергетику Републике Србије је пуноправни члан ERRA (Energy Regulators Regional Association), струковног удружења регулатора чији је циљ унапређивање сарадње, размена искустава и изградња капацитета чланица. ERRA удружује регулаторе из југоисточне и источне Европе, из земаља бившег СССР-а, NARUC – удружење регулатора САД, као и регулаторе неких земаља Азије и Африке. 
У циљу изградње капацитета и размене искустава са другим националним регулаторним телима у више области теорије и 26 Важећа листа приоритетних инфраструктурних пројеката усвојена је Одлуком Министарског савета бр. D/2020/04/MC-EnC од 29.12.2020. године 138 праксе регулације (регулација цена, конкуренција и тржиште енергије, лиценцирање, итд.), као и сагледавања могућности њихове примене у Србији, представници Агенције за енергетику Републике Србије су у 2021. години учествовали у активностима ERRA Комитета председавајућих, Комитета за тржиште природног гаса и економску регулацију, Комитета за тржиште електричне енергије и економску регулацију и Комитета за обновљиву енергију. Агенција за енергетику Републике Србије је члан и један од оснивача сталног Саветодавног Балканског форума националних регулаторних тела балканских земаља (Саветодавни БАФ форум). 
Саветодавни БАФ форум, у којем учествују Регулаторна комисија за енергетику и водопривреду Републике Бугарске (EWRC), Регулаторно тело за енергетику Републике Грчке (RAE), Агенција за енергетику Републике Србије (АЕРС), Регулаторна комисија за енергетику Северне Македоније (ERC), Регулаторна агенција за енергетику Црне Горе (REGAGEN), Регулаторно тело за енергетику Албаније (ERE) и Регулаторне комисије за енергетику Републике Српске (RERS) ће преко Одбора регулатора или ad hoc група, у оквиру својих надлежности обезбедити оквир за разговоре, размену искустава и, када буде могуће, израду заједничких ставова и препорука о регулаторним питањима у области тржишта електричне енергије, природног гаса, воде и отпадних вода у региону. 
Током 2021. године, радна група из БАФ форума за електричну енергију, радила је на изради извештаја о активностима које спроводе регулаторна тела балканских земља везано за надзор велепродајног тржишта електричне енергије. Радна група из Саветодавног БАФ форума за либерализацију тржишта природног гаса је 2021. године радила на изради упитника за прикупљање података о националним тржиштима природног гаса, који ће служити за израду извештаја о гасној привреди и гасним тржиштима, чланицама Саветодавног БАФ форума. 
Европске интеграције 
Представници Агенције за енергетику Републике Србије су учествовали у раду Одбора за спровођење Споразума о стабилизацији и придруживању - Пододбор за транспорт, енергетику, заштиту животне средине, климатске промене и регионални развој, на којима су представили стање спровођења обавеза из њене надлежности, а које се односе на регулаторна питања у енергетском сектору и регионалне интеграције. Представници Агенције за енергетику Републике Србије учествују и у раду Подгрупе за енергетику Стручне групе координационог тела за припрему и преговоре о приступању Србије ЕУ (ПГ 15 – Енергетика).
12 ПОДАЦИ О ПРИХОДИМА И РАСХОДИМА
12.1 Начин финансирања

Финансијско пословање Агенције за 2021. годину се одвијало у складу са одобреним Финансијским планом за 2021. годину од стране Народне скупштине („Сл.гласник РС“ број 145 од 03.12.2020. године). Планом су утврђени укупни приходи и расходи Агенције, укључујући и резерве за непредвиђене издатке, као и елементи за целовито сагледавање политике зарада и запослености. Агенција је, у складу са обавезама из Закона о енергетици, у октобру 2020. године Народној скупштини доставила на сагласност Финансијски план за 2021. годину, који је одобрен и усвојен у децембру 2021. године. У овом извештају је приказано планирано и остварено коришћење средстава по наменама, из прихода добијених, у складу са Законом о енергетици и Финансијским планом и то: из накнаде за трошкове издавања лиценци, дела тарифе за приступ и коришћење система - регулаторне акнаде, и финансијских и осталих прихода. 
Табела 12‑1: Укупни приходи Агенције у 2021. години










динара
	Ред.бр.
	Приходи
	Остварено 2020
	План

2020.
	Остварено 2021.

	1
	Приход од лиценци
	13.440.586
	11.476.683
	14.546.588

	2
	Приход од регулаторне накнаде
	184.045.980
	195.194.724
	209.471.045

	3
	Пренети вишак прихода из претходне године
	0
	0
	0

	4
	Приход од донација и рефундација
	400.194
	780.000
	0

	5
	Финансијски и остали приходи
	471.973
	360.000
	266.356

	6
	Наплаћена исправљена потраживања
	22.381.248
	12.434.027
	12.434.027

	
	УКУПАН ПРИХОД
	220.739.981
	220.245.434
	236.664.016


НАПОМЕНЕ О ПРИХОДИМА: 
Приходи од накнада за трошкове издавања лиценци у 2021. години су обрачунати према Одлукама о усклађивању висине трошкова за издавање лиценци за обављање енергетских делатности, ("Службени гласник РС" 116/20, која се примењивала до 22.10.2021.г.) и ("Службени гласник РС" 97/21, која се примењивала од 23.10.2021.г.). 
Овим Одлукама је одређена висина накнаде за трошкове издавања лиценци за поједине енергетске делатности као и висина накнаде за измену решења. Накнада на име трошкова издавања лиценце се утврђује приликом подношења захтева енергетског субјекта, односи се на цео период важења лиценце од 10 година и наплаћује приликом подношења захтева. 
У складу са тим, обрачунати су приходи од накнада за трошкове издавања лиценци и измену већ издатих решења за 2021. годину у укупном износу од 14.546.588 динара. Приходовано је 136 примљених уплата по поднетим захтевима и издатим обрачунима на име захтева за издавање нових лиценци или измену већ издатих решења, у периоду 01.01.-31.12.2021. године. У 2021. години, обрачунати приход од накнада за трошкове издавања лиценци је у односу на остварење 2020. године већи за 8%, a у односу на планирани износ за 27%.
 Анализом кретања прихода по овом основу за период 2016.-2021. године евидентира се континуирано смањење броја поднетих захтева за издавањем лиценци и измена постојећих решења, а самим тим и смањење броја издатих лиценци. Укупан приход од накнада за лиценце се у 2021. години у односу на 2016. годину смањен је за 63% . 
Приход од регулаторне накнаде, односно од дела тарифе за приступ и коришћење система за пренос електричне енергије, транспорт природног гаса и транспорт нафте нафтоводима, у 2021. години је износио 209.417.045 динара, што чини 88% укупног прихода Агенције (претходне 2020.г.- 83%), односно 94% укупних пословних прихода 2021. године (претходне 2020.г.- 93% ). Накнада се обрачунава квартално током године, у складу са Методологијом и дефинисаним процедурама и зависи од висине максимално одобреног прихода енергетских субјеката и датума од када се примењују одобрене одлуке енергетских субјеката о ценама преноса и транспорта. 
У обрачуну регулаторне накнаде дошло је до повећања обрачунатих износа 2021. године у односу на 2020. годину за просечно квартално 6.342.766 динара, што је утицало на укупно повећање оствареног прихода у 2021. према 2020. години од 13,8 %, а више од планираног за 2021. годину за 7,3%. Наиме, Агенција од 2021. године врши наплату регулаторне накнаде по основу Одлуке о изменама и допунама Тарифне методологије за обрачун тарифе за услугу транспорта природног гаса друштва Гастранс д.о.о. Нови Сад, која је донета дана 23.12.2020. године, а на коју је Агенција дала сагласност. Приходи од рефундација се формирају у висини документованих трошкова службених путовања у иностранство и рефундирају се од стране Секретаријата Енергетске Заједнице из Беча. 
Због епидемијске ситуације у протеклом периоду и знатно редукованих путовања од априла 2020. године односно обустављених у 2021. години, приходи по овом основу су значајно смањени; у 2020. години износили су 400.194 динара, док их у 2021. години није било. 
Финансијске приходе у износу од 236.304 динара чине приходи по основу остварене камате на депозит по виђењу у пословној банци BANCA INTESA а.д., која се обрачунава месечно на стање динарских средстава на рачуну Агенције. Остали непословни и ванредни приходи и позитивне курсне разлике, остварени су у укупном износу од 30.052 динара. Приход од наплаћених исправљених потраживања претходне године у 2021. години у износу од 12.434.027 динара, чине исправљена потраживања 2020. године за регулаторне накнаде ЈП Србијагас, а која су наплаћена у 2021. години.
Табела 12‑2: Укупни расходи Агенције у 2021. Години

динара

	Ред.
број
	РАСХОДИ
	Остварено

2020.
	Планирано

2021.
	Остварено

2021.

	1
	Трошкови материјала, горива и енергије
	3.148.552
	4.963.266
	3.800.294

	1.1
	- трошкови материјала (режијски, канцеларијски, разно)
	1.127.555
	2.187.828
	1.820.445

	1.2
	- трошкови горива и енергије
	2.020.996
	2.775.438
	1.979.849

	2
	Трошкови зарада, накнада зарада и остали лични расходи
	150.721.430
	172.077.131
	164.037.084

	2.1
	- трошкови зарада и накнада зарада (бруто)
	125.907.653
	139.278.089
	135.598.103

	2.2
	- трошкови доприноса на терет послодавца
	20.143.251
	22.500.439
	21.888.752

	2.3
	- накнаде по осталим уговорима
	1.065.638
	1.081.079
	1.077.407

	2.4
	- остали лични расходи и накнаде
	3.604.888
	9.217.523
	5.472.822

	3
	Трошкови производних услуга
	26.064.037
	27.966.367
	26.162.597

	3.1
	- трошкови транспортних услуга
	1.590.013
	2.251.071
	1.532.755

	3.2
	- услуге одржавања
	2.917.653
	3.629.289
	3.208.866

	3.3
	- закупнине
	18.173.466
	18.550.080
	18.080.900

	3.4
	- реклама и рекламни материјал
	229.080
	235.870
	239.214

	3.5
	- остале услуге
	3.153.825
	3.300.057
	3.100.862

	4
	Амортизација и резервисање за непредвиђене издатке

 (ИПА пројекат 2020-2021)
	7.524.454
	7.811.783
	6.630.922

	5
	Нематеријални трошкови
	8.992.817
	7.401.887
	6.286.864

	5.1
	- непроизводне услуге
	6.305.862
	4.391.477
	3.594.543

	5.2
	- репрезентација
	442.404
	442.751
	391.157

	5.3
	- премије осигурања
	445.478
	694.823
	582.822

	5.4
	- платни промет
	191.892
	228.062
	196.252

	5.5
	- чланарине
	888.637
	907.200
	888.838

	5.6
	- трошкови пореза и накнада
	573.255
	593.530
	633.252

	5.7
	      - остали нематеријални трошкови
	145.290
	144.044
	0

	
	ПОСЛОВНИ РАСХОДИ
	196.451.290
	220.220.434
	206.917.762

	6
	Финансијски,исправка потраживања  и остали расходи
	12.480.956
	25.000
	127.028

	
	УКУПНИ РАСХОДИ
	208.932.246
	220.245.434
	207.044.789

	7
	Финансијски резултат - вишак прихода над расходима 
	11.807.735
	
	29.619.227


НАПОМЕНЕ О РАСХОДИМА

У 2021. години су остварени укупни  расходи од 207.044.789 динара, а за 2021. годину су планирани укупни расходи од 220.245.434 динара, што је мање за 13.200.645 динара, или за 6%.

Реализовани укупни расходи у 2021. години су мањи од планираних према следећем:

Расходи материјала, горива и енергије су у 2021. години мањи за 1.162.972 динара, односно за 23,4% у односу на планиране.  Аналитички посматрано, ставке ових расхода су мање од планираних, тако да је на име трошкова горива за возила и електричне енергије мање потрошено од планираног 795.589 динара, а на име канцеларијског, режијског и осталог материјала је мање потрошено од планираног 367.383 динара. 

Расходи бруто зарада, доприноса послодавца, уговора о привременим пословима и остали лични расходи и накнаде су мањи од планираних зарада и планираних осталих уговора и накнада личних расхода за 4,7%, односно укупно за 8.040.047 динара, према следећем :

 
 - Расходи бруто зарада, мањи од планираних за 2,6%, укупно за 3.679.986 динара,

 - Доприноси послодавца, мањи од планираних за 2,7%, укупно за  611.687 динара,

 
 - Остали лични расходи, мањи од планираних за 40,6%, укупно за 3.744.701 динара.

У групи  Остали лични расходи запослених (трошкови службених путовања у земљи и иностранству, превоз, помоћ и друга давања запосленима, отпремнине и јубиларне награде), највећа разлика је код трошкова  хотела, трошкова дневница и трошкова превоза у иностранству, због мањег обима остварених службених путовања у односу на планирана путовања за 2021. годину. 
Један од највећих проблема са којима се већ више година суочава Агенција је недостатак квалитетних кадрова (укупно 11 запослених је напустило Агенцију од почетка њеног рада) и спорији пријем нових и неопходних кадрова. Ова појава је, свакако, последица вишегодишњег знатно споријег раста зарада у Агенцији у односу на јавни и приватни сектор у области енергетике, што се у условима ограниченог пријема запослених, одражава и на динамику обављања послова поверених Агенцији.

У циљу превазилажења потешкоћа услед повећаног обима посла и малог броја запослених, а и у циљу побољшања старосне структуре запослених у 2021. години су дошла 3 радника са ВСС (од тога 2 приправника).
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На  крају 2021. године Агенција има укупно 46 стално запослених, укључујући и чланове Савета.
Табела 12‑4: Квалификациона структура стално запослених

	Стручна спрема
	Стање 31.12.2020.
	План 2021.
	Стање 31.12.2021.

	
	број
	учешће у %
	број
	учешће у %
	број
	учешће у %

	Доктори наука
	5
	11,1
	5
	9,1
	4
	11,1

	Магистри
	1
	2,2
	1
	1,8
	1
	2,2

	Висока стручна спрема
	34
	75,6
	35
	80
	36
	75,6

	Виша стручна спрема
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Средња стручна спрема
	4
	8,9
	4
	7,3
	4
	8,9

	Нижа стручна спрема
	1
	2,2
	1
	1,8
	1
	2,2

	Укупно
	45
	100
	46
	100
	46
	100


Поред високе квалификационе структуре, за Агенцију је карактеристична и виша просечна старост запослених, тако да на дан 31.12.2021. године 63% запослених остварује радни стаж преко 20 година. У мери, у којој је оваква старосна структура запослених и очекивана, имајући у виду природу високо специјализованог посла којим се Агенција бави, као и одговарајућег захтева за искуством приликом пријема запослених, она указује и на потребу подмлађивања запослених у наредном периоду како би се обезбедио континуитет рада Агенције.

Табела 12‑5: Структура запослених по радном стажу

	Радни стаж
	Стање 31.12.2020.
	План 2021. 
	Стање 31.12.2021.

	
	број
	учешће у %
	број
	учешће у %
	број
	учешће у %

	до 5 год.
	0
	0
	2
	4,4
	2
	4,3

	од 6 - 10 год.
	2
	4,44
	3
	6,5
	2
	4,3

	oд 11 - 15 год.
	2
	4,44
	6
	13,0
	3
	6,5

	oд 16 - 20 год.
	10
	22,22
	10
	21,7
	10
	21,7

	oд 21 - 25 год.
	9
	20
	10
	21,7
	9
	19,6

	oд 26 - 30 год.
	10
	22,22
	2
	4,4
	10
	21,7

	oд 31 - 35 год.
	4
	8,89
	8
	17,4
	4
	8,7

	 > 35 год.
	8
	17,78
	5
	11,6
	6
	13,0


Трошкови производних услуга  су у укупном износу мањи од планираних за 2021. годину за 6,4%, односно у апсолутном износу за 1.803.770 динара. На овакво кретање трошкова, највише су утицали трошкови транспортних услуга који су мањи за 31,9%, односно укупно за 718.316 динара. Такође, и трошкови закупнине пословног простора су мањи од планираних за 2,5%, односно у апсолутном износу за 469.180 динара. Услуге одржавања су мање од планираних за 11,6%, односно у апсолутном износу за 420.423 динара. Остале услуге које обухватају  комуналне услуге, услуге штампарија, објава огласа и друге, укупно су мање од планираних за 6%, односно у апсолутном износу за 199.195 динара.

Амортизација и резервисања су обрачунати сходно одговарајућој рачуноводственој политици и важећим стопама, и они су мањи од планираних за 9,6% односно у апсолутном износу за 700.861 динара. 

Одступање планиране и остварене амортизације је настало због разлике у динамици набавке опреме и нематеријалне имовине, односно због реализације већих набавки основних средстава на крају пословне године, а што је у крајњој линији  подразумевало почетак обрачуна амортизације у наредној години.

Нематеријални трошкови  су мањи за целу групу у односу на планиране износе, за 1.115.023 динара, односно за 15,1%. У овој групи трошкова ћемо образложити само оне где су већа одступања од плана.

Непроизводне услуге су мање од планираних за 18,1%, а веће одступање бележимо на следећим позицијама:

· Трошкови семинара и котизација су мањи од планираних за 50% односно за 337.208 динара, како због редукованог личног учествовања кадрова Агенције на стручним скуповима, тако и због нижих цена котизације за одржавање „online“ вебинара у условима отежане епидемиолошке ситуације, током целе године;

· Трошкови здравствених услуга (годишњи систематски преглед запослених) су мањи од очекиваних и планираних за 165.700 динара;.

· Трошкови  стручног усавршавања су мањи од очекиваних и планираних за 31,4% односно у износу од 95.400 динара, због планираних, а нереализованих стручних обука  кадрова Агенције у иностранству (CEER Брисел):

Трошкови репрезентације, премија осигурања, платног промета и чланарина у укупном износу су мањи од очекиваних и планираних за 213.766 динара, односно за 9,4%.

Трошкови негативних курсних разлика, трошкови расхода опреме, судских спорова и остали непословни расходи на дан 31.12.2021. су  реализовани у износу од 127.028 динара.

Резултат пословања:

На дан 31.12.2021. године исказан је вишак прихода над расходима од 29.619.227 динара, од чега се 50% остварене добити у износу од 14.809.613 динара преноси у финансијски план за наредну годину. 

Ради обезбеђења континуираног и поузданог рада Агенције, кумулирани износи реализованог вишка прихода над расходима из ранијих година, као и 2021. године, представљају адекватну резерву у оперативно расположивим новчаним средствима и једини облик билансне ставке „Капитал“. Тиме се постиже одређена сигурност у пословању Агенције, у условима када у датим законским оквирима не постоје други извори финансирања на које се може рачунати у пословању Агенције.

Подаци из Финансијског плана Агенције за 2022. годину
Агенција је, у складу са Законом, у октобру 2021. године доставила Народној скупштини Републике Србије Финансијски план Агенције за 2022. годину  Одлуком о давању сагласности (Сл. гласник број 130/21 од 29.12.2021. године) Народна скупштина је одобрила овај План.

[image: image4.emf]План

2022

1 2 3

I УКУПНИ ПРИХОДИ 235.610.560

 - Приходи од лиценци 12.420.281

 - Приходи од регулаторне накнаде 208.836.020

 - Пренети вишак прихода из претходних год. 12.594.259

 - Приходи од донација и рефундација 1.500.000

 - Финансијски и остали приходи 260.000

 - Наплаћена исправка потраживања ранијих година 0

II УКУПНИ РАСХОДИ 235.610.560

51Трошкови материјала 4.782.947

512 - Трошкови материјала (режиј.канцелар.разног) 1.921.025

513 - Трошкови горива и енергије 2.861.922

52Трошкови  зарада, осталих уговора и накнада  180.536.760

520 - Трошкови зарада и накнада зарада (бруто 1) 146.840.927

521 - Доприноси на терет послодавца 23.214.460

525 - Накнаде по осталим уговорима 1.389.659

529 - Остали лични расходи и накнаде 9.091.713

53Трошкови производних услуга 29.728.851

531 - Трошкови транспортних услуга 2.242.805

532 - Услуге одржавања 4.257.063

533 - Закупнине 19.401.264

535 - Реклама и пропаганда 259.457

539 - Остале услуге 3.568.263

54Амортизација и резервисање 7.538.853

55Нематеријални трошкови 7.787.397

550 - Непроизводне услуге 3.043.436

551 - Репрезентација 474.978

552 - Премије осигурања 2.401.040

553 - Платни промет 235.385

554 - Чланарине 907.200

555 - Трошкови пореза и накнада 682.046

55910 - Остали нем.трошкови 43.312

56Финансијски,остали и исправка потраживања 0

Резерва за непредвиђене издатке  5.235.753

Салдо прихода и расхода 0

Конто ОПИС


13 ЈАВНЕ НАБАВКЕ АГЕНЦИЈЕ
У складу са Планом набавке основних средстава, материјала и услуга, урађен је План јавних набавки и набавки на који се не примењује Закон о јавним набавакама за 2022. годину
[image: image5.emf]Наручилац

Агенција за енергетику Републике Србије

Година плана

2022

Верзија плана

1

Датум усвајања

Рбр Предмет јавне набавке

Врста 

предмета

Процењена 

вредност

Врста поступка

Оквирно 

време 

покретања

Кратак опис набавке 

Главна ЦПВ 

ознака 

НСТЈ 

испоруке / 

извршења 

1

Добровољно здравствено 

осигурање запослених Партија I 

(1.686.155); Осигурање лица од 

последица несрећног случаја 

(незгоде) и услуга додатног 

здравственог осигурања за случај 

болести и тежих хируршких 

интервенција - Партија II. 

(244.885); Осигурање возила и 

комбиновано осигурање 

рачунарске опреме.(427.500).- 

Партија III Услуга  2.358.540 Отворени поступак 1. Квартал

Добровољно здравствено осигурање 

запослених;  Осигурање лица од 

последица несрећног случаја 

(незгоде) и услуга додатног 

здравственог осигурања за случај 

болести и тежих хируршких 

интервенција; Осигурање возила 

комбиновано осигурање рачунарске 

опреме 66510000 РС11

2

Хардвер и софтвер - Next 

Generation Firewall (2.349.999)- I 

Партија; Лап топ, остала 

рачунарска опрема и софтвер 

(1.470.999) -  II Партија Добра 3.820.998 Отворени поступак 2. Квартал

Уређај за заштиту мреже 

информационог система АЕРС- Next 

Generation Firewall; Лап-топ, остала 

рачунарска опрема и софтвер 30200000 РС11

3

Услуга посредовања при куповини 

авио карата и др. путних карата и 

резервацији хотелског смештаја 

за службена путовања Услуге 2.908.443 Отворени поступак 2. Квартал

Услуга посредовања - авио карте, 

хотелски смештај, котизације, 

превоз / службена путовања у земљи 

и инстранству 63500000 РС11

СВЕГА 9.087.981

ПЛАН ЈАВНИХ НАБАВКИ


[image: image6.emf]Наручилац

Агенција за енергетику Републике Србије

Година плана

2022

Верзија плана

1

Датум усвајања

Рбр Предмет јавне набавке

Врста 

предмета

Процењена 

вредност

Оквирно 

време 

покретања

Основ за изузеће  из 

закона

Кратак опис набавке 

Главна ЦПВ 

ознака 

1

Услуга информисања - Интернет 

press clipping Услуге 439.9501. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Услуге у области 

истраживања јавног мњења - 

Интернет press clipping 92400000

2

Попис регистратурског 

материјала за 2021, израда 

архивске књиге 2022 /Архива Услуге 120.0001. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Консултантске услуге- Попис 

регистратурског материјала 

за 2021, израда архивске 

књиге за 2021/ Архива 92512000

3 Услуга мобилне телефоније Услуге 741.6001. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона Мобилна телефонија 64212000

4

Потрошни материјал - 

Канцеларијски материјал и 

Тонери Добра 674.5211. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Потрошни материјал - 

Канцеларијски материјал и 

тонери 30192000

5

Потрошни материјал - 

Хигијенски материјал Добра 157.7671. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Потрошни материјал - 

Хигијенски материјал 30125110

6

Одржавање хардвера - сервис 

опреме-штампача и др. и 

продужење гаранције за 

штампаче и друге уређаје  Услуге 510.0001. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Одржавање хардвера - 

сервис опреме-штампача и 

др. И продужење гаранције 

за штампаче и друге уређаје  50312600

7

Кацеларијски намештај и 

опрема Добра 196.6671. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Кацеларијски намештај и 

опрема 39530000

8

Одржавање возила - 

одржавање и поправке 

службених возила са уградњом 

резервних делова  Услуге 421.9111. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Одржавање возила - 

одржавање и поправке 

службених возила са 

уградњом резервних делова  50112300

9 Услуге одржавања ИКТ сервиса Услуге 820.0002. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Услуге одржавања ИКТ 

сервиса 72267000

10

Стручно усавршавање-

Фирентинска школа за 

новозапослене Услуге 120.0002. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Стручно усавршавање-

Фирентинска школа за 

новозапослене 80000000

11

Мобилни телефони за 

запослене АЕРС Добра 500.0002. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Мобилни телефони за 

запослене АЕРС 32250000

12 Штампање годишњих извештаја Услуге 272.2502. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Услуга штампања годишњег 

Извештаја 79810000

13

Услуга безбедности и здравља 

на раду  Услуге 400.0002. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Услуга безбедности и 

здравља на раду  71317210

14 Зидни клима уређај  Добра 125.0002. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона Зидни клима уређај 

15

Набавка горива за службена 

возила Добра 743.7413. Kvartal

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Набавка горива за службена 

возила 9134200

ПЛАН НАБАВКИ НА КОЈИ СЕ НЕ ПРИМЕЊУЈЕ ЗАКОН О ЈАВНИМ 

НАБАВКАМА
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Ревизија финансијских 

Извештаја; Услуге 240.0003. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Услуга рачуноводства, 

ревизија и књиговодства- 

ревизија финансијских  79212100

17

Одржавање софтвера-Обнова 

лиценци Услуге 700.0003. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Рачунарске услуге - 

Одржавање софтвера-Обнова 

лиценци 72267100

18

Новогодишњи рекламни 

материјал  са штампом Добра 256.2144. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Новогодишњи рекламни 

материјал са штампом 22462000

19 Интернет провајдинг и услуге  Услуге 500.0004. Квартал

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона Интернет провајдинг и услуге 72400000

20 Остали инвентар и ауто гуме Добра 83.333

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Потрошни материјал- Остали 

инвентар 31000000

21

Репрезентација, угоститељске 

услуге Услуге 395.815

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Репрезентација, 

угоститељске услуге 55300000

22

Семинари, симпозијуми и 

котизације Услуге 516.667

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Семинари, симпозијуми и 

котизације 80522000

23

Стручно усавршавање - ИТ/ 

Право Економија/ 

Машинство/курсеви страног 

језика Услуге 408.333

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Стручно усавршавање - ИТ 

Право/ Економија / 

Машинство/Курсеви страног 

језика 80000000

24 Стручна литература Добра 412.269

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона Стручна литература

25 Трошкови огласа у новинама Услуге 225.000

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона Трошкови огласа у новинама 79341000

26

Услуге штампања- визит 

карте/лиценце Услуге 59.989

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Услуге штампања- визит 

карте/лиценце 79810000

27

Остале услуге - коричење 

Службеног гласника Услуге 16.667

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Остале услуге - коричење 

Службеног гласника

28

Ажурирање  књиговодственог 

програма  Услуге 25.000

члан 27. став 

1.тачка 1. Закона

Ажурирање  књиговодственог 

програма  72210000

29 Електрична енергија Добра 1.641.194

члан 12 став 1. тачка 

1.закона

Добра у области енергетике-

електрична енергија

30 Закуп пословног простора Добра 15.601.320

члан 12 став 1. тачка 

1.закона Закуп пословног простора

31 Закуп гаражног места Добра 566.400

члан 12 став 1. тачка 

1.закона Закуп гаражног места

32

Одржавање пословног 

простора Услуге 1.298.880

члан 12 став 1. тачка 

1.закона

Одржавање пословног 

простора

33 Комуналне услуге Услуге 1.899.477

члан 12 став 1. тачка 

1.закона Комуналне услуге

34 Јавна (фиксна) телефонија Услуге 403.945

члан 12 став 1. тачка 

1.закона Јавна (фиксна) телефонија

35

Трошкови службеног 

оглашавања Услуге 16.667

члан 12 став 1. тачка 

11.закона

Трошкови службеног 

оглашавања

36 Трошкови поштанских услуга Услуге 248.151

члан 12 став 1. тачка 

11.закона Трошкови поштанских услуга

СВЕГА 31.758.726


Tабела реализованих јавних набавки  у 2022. години
[image: image8.emf]Број 

набавке Опис набавке добара/услуга

Уговор закључен 

са добављачем 

Датум 

закључења 

уговора 

Без ПДВ-а  Са ПДВ-ом Без ПДВ-а  Са ПДВ-ом Без ПДВ-а  Са ПДВ-ом

55200 1.686.155,00 1.686.155,00

*1/2022  

Партија I

Добровољно здравствено осигурање запослених

КОМПАНИЈА Дунав 

осигурање адо Београд 

54/2022-Д-II од 

25.03.2022

1.628.224,45 1.628.224,45

55200 244.885,00 244.885,00

*1/2022  

Партија II

Осигурање лица од последица несрећног случаја 

(незгоде) и услуга додатног здравственог осигурања 

за случај болести и тежих хируршких интервенција

КОМПАНИЈА Дунав 

осигурање адо Београд 

54/2022-Д-II од 

25.03.2022

157.689,84 157.689,84

55200 427.500,00 450.000,00

*1/2022  

Партија III

Осигурање опреме (осигурање рачунарске опреме и  

каско осигурање возила ) 

КОМПАНИЈА Дунав 

осигурање адо Београд 

54/2022-Д-II од 

25.03.2022

374.361,92 392.675,02

I КВАРТАЛ ДОБРА 

I КВАРТАЛ УСЛУГЕ 

2.160.276,21 2.178.589,31

I КВАРТАЛ УКУПНО 

2.160.276,21

2.178.589,31

ЈАВНЕ НАБАВКЕ 2022.ГОДИНА

Процењена 

вредност набавке  Вредност набавке ДОБАРА  Вредност набавке УСЛУГА



Конто


Tабела реализованих набавки на које се не примењује Закон o јавним набавкама у 2022. години
[image: image9.emf]НАБАВКЕ НА КОЈЕ СЕ НЕ ПРИМЕЊУЈЕ ЗАКОН О ЈАВНИМ НАБАВКАМА 

Опис набавке добара/услуга

Без ПДВ-а  Са ПДВ-ом

Без ПДВ-а  Са ПДВ-ом Без ПДВ-а  Са ПДВ-ом

55070 439.950,00 527.940,00

M1/2022

Услуга Пресс клипинга 2022

NINA MEDIA KLIPING             

Нови Сад    

50/2022-Д-II /15                

18.02.2022.

439.000,00 526.800,00

51280 70.000,00 84.000,00 65.515,00 78.618,00

51282 220.000,00 264.000,00 210.603,00 252.719,80

*023 125.000,00 150.000,00

М3/2022

Мобилни телефони

TEHNOMEDIA CENTAR DOO 

Zaječar

67/2022-Д-I/8  

24.02.2022.

124.999,17 149.999,00

53201 25.000,00 30.000,00

51250 55.000,00 66.000,00

53153

741.600,00 889.920,00

M5/2022

Мобилна телефонија

ТЕЛЕКОМ Србија АД Београд

114/2022-Д-I/6 

од 22.03.2022

741.600,00 889.920,00

I КВАРТАЛ ДОБРА 

401.117,17 481.336,80

I КВАРТАЛ УСЛУГЕ 

1.260.600,00

1.512.720,00

I КВАРТАЛ УКУПНО 

1.661.717,17 1.994.056,80



2022.ГОДИНА

Конто

Процењена 

вредност

Број 

набавке

Уговор закључен са 

добављачем 

Бр / Датум 

закључења 

уговора 

Вредност набавке 

ДОБАРА 

Вредност набавке 

УСЛУГА

M4/2022

Одржавање службених мотoрних возила 

Агенције за енергетику Републике Србије 

(услуга сервисирања и поправке возила). 

Volkswagen

ASS STANKOVIĆ DOO 

Београд

90/2022-Д-II /8   

14.03.2022.

96.000,00

M2/2022

Канцеларијски материјал

BIGZ NET doo Beograd

60/2022-Д-II     

17.02.2022

80.000,00


14 ПОДАЦИ О ДРЖАВНОЈ ПОМОЋИ

Агенција не додељује другим правним и физичким лицима државну помоћ, нити је корисник било каквих видова помоћи.
15 ПОДАЦИ О ЗАРАДАМА И ДРУГИМ ПРИМАЊИМА 

Број радних места (по систематизацији) износи 70. У Агенцији је у јуну 2021. године попуњено 49 радних места (укључујући чланове Савета Агенције) по уговорима на неодређено време, четири уговора о приправничком стажу и закључен један уговор о привременим пословима. Зараде запослених по функцији и по радним местима приказани су у следећој табели:

	Функција/радно место
	Кoeфицијент сложености

	Председник Савета Агенције
	7,58

	Чланови Савета Агенције
	6,74

	Специјални саветник
	5,51

	Руководилац сектора
	4,93

	Виши стручни сарадник
	3,64

	Самостални стручни сарадник
	3,32

	Стручни сарадник
	2,95

	Млађи стручни сарадник
	2,21


Новчани износ основне месечне зараде запосленог утврђује се множењем коефицијента сложености и одговорности послова радног места за пуно радно време и стандардни учинак у месецу за који се исплаћује зарада и новчане вредности коефицијента 1. који утврђује Савет Агенције на основу годишњег финансијског плана у складу са укупно планираним средствима за исплату зарада запосленима. 
Вредност коефицијента у 2022. години, износи 41.374,00 динара.

16  ПОДАЦИ О СРЕДСТВИМА РАДА АГЕНЦИЈЕ

Сопствена улагања у опрему и софтвер. 

Агенција нема непокретне имовине, а покретну имовину чини: канцеларијски намештај, ситни инвентар, ИТ и возила која су набављена из средстава донације приликом оснивања Агенције или из сопствених средстава. Прибављање средстава из донације извршила је Европска агенција за реконструкцију (ЕАР) у 2005 и 2006. години на начин и по поступку утврђеном прописима Европске Уније (јавни тендер), која је закључила уговор о њиховој куповини.`

У пословним књигама Агенције ова средства се воде као опрема и возила из донације.

        Агенција је из сопствених средстава набављала опрему у периоду 2007.–2021. године, како је наведено у Табели 16-1; набавке су реализоване, увек, у складу са планом набавки и Законом о  јавним набавкама и то, углавном, ради замене дела отписаних основних средстава, пре свега рачунарске опреме.

Табела 16‑1: Набавка опреме и софтвера у Агенцији  


















 000 динара
	Набавка
	2007-2014.
	2015.
	2016.
	2017.
	2018.
	2019.
	2020.
	2021.

	Путничка возила
	13.418
	0
	0
	0
	2.694
	4.535
	0
	0

	Рачунарска опрема, софтвер, мрежа
	41.298
	2.877
	3.637
	4.149
	2.890
	6.662
	4.726
	4.670

	Канцеларијски намештај и разна опрема
	6.460
	0
	887
	321
	585
	462
	840
	843

	Телефони, телефонска централа, контрола приступа
	3.697
	287
	400
	302
	207
	454
	531
	291

	Видео надзор, мрежа
	1.060
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Укупно
	65.934
	3.165
	4.924
	4.772
	6.376
	12.113
	6.097
	5.804


Неотписана-садашња вредност материјалне и нематеријалне имовине на дан 31.12.2021. године, износи 20.932.864 динара, што чини 57% набавне вредности активних, неотписаних  средстава, али 30% набавне вредности свих средстава у употреби без обзира на степен отписаности, што указује на висок степен амортизованости и потребу редовног праћења употребљивости опреме и њеног обнављања.

Од укупно 949 ставки опреме и софтвера, које су у употреби у Агенцији, књиговодствено неотписаних је 430 ставки средстава.

Сходно законској обавези, у складу са Законом о енергетици, извршена је ревизија годишњег финансијског извештаја за 2021. годину од стране овлашћеног ревизора. По мишљењу ревизора финансијски извештај приказује истинито и објективно, по свим материјално значајним аспектима, финансијске позиције Агенције на дан 31. децембра 2021. године, као њене финансијске успешности за годину завршену на тај дан у складу са рачуноводственим прописима важећим у Републици Србији.

17
 ЧУВАЊЕ НОСАЧА ИНФОРМАЦИЈА

Носачи информација којима располаже Агенција, настали у њеном раду или у вези са њеним радом чувају се: 
· архива са предметима: у архиви, у седишту Агенције, Теразије 5, Београд.
· финансијска документа и извештаји Агенције, у седишту Агенције, код лица овлашћеног за вођење финансијских послова;
· досијеа запослених, документација о регистрацији органа, отварању ПИБ-а, чува се у седишту Агенције, код вишег референта за људске ресурсе;
· документација о поступцима јавне набавке за набавку опреме и других средстава, у архиви, у седишту Агенције, Теразије 5, Београд;
· регистри у којима се налазе подаци о издатим лиценцама и регистри у којима се налазе подаци о енергетским субјектима који су стекли статус квалификованог купца у штампаном облику - у облику књиге, у седишту Агенције, у Сектору за организационе и опште послове, код руководиоца Сектора, а у електронском облику на интернет презентацији Агенције, на адреси www.aers.rs
· електронске базе података, на серверу у седишту Агенције, у Сектору за организационе и опште послове, код самосталног стручног сарадника за информационе технологије.
Правилник о канцеларијском пословању и архивирању архивске грађе Агенције за енергетику Републике Србије број 210/2021-Д-I од 22.04.2021. године и Одлуком о поступању са поверљивим материјалом број 629/2007-Д-I/7 од 13.11.2007. године, ближе је уређено руковање, поступање и начин чувања „носача информација“ којима располаже Агенција. 

17 ИНФОРМАЦИЈЕ КОЈЕ ПОСЕДУЈЕ АГЕНЦИЈА

Агенција поседује информације о општим правни актима из своје надлежности (тарифни системи, методологије, критеријуми, одлуке), записнике са седница Савета, регистре издатих и одузетих лиценци, регистре квалификованих купаца, управно-правне списе по захтевима за идавање лиценци и по поднетим жалбама, мишљења дата у вези са применом аката које доноси, одлуке, решења, закључке и друге појединачне правне акте који се доносе у извршавању законом утврђеног делокруга Агенције. 
18 ИНФОРМАЦИЈЕ КОЈИМА АГЕНЦИЈА ОМОГУЋАВА ПРИСТУП

Све информације којима располаже, а које су настале у раду или у вези са радом Агенције, Агенција ће саопштити тражиоцу информације, ставити на увид документ који садржи тражену информацију или му издати копију документа у складу са одредбама Закона о енергетици и Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја, осим када су се, према овим законима, стекли услови за искључење или ограничење слободног приступа информацијама од јавног значаја.
19 ИНФОРМАЦИЈЕ О ПОДНОШЕЊУ ЗАХТЕВА ЗА ПРИСТУП ИНФОРМАЦИЈАМА

Право на приступ информацијама од јавног значаја у Агенцији се остварује на начин и по поступку предвиђеном одредбама Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја („Службени гласник РС“ бр. 120/04, 54/07, 104/09 и 36/10) и Упуством за израду и објављивање информатора о раду државног органа („Службени гласник РС“ број 68/2010).

Свако може да поднесе захтев за приступ информацијама од јавног значаја. Захтев се подноси писаним путем и предаје непосредно у архиви Агенције на адреси Теразије 5, Београд (V спрат, соба број 500), или поштом, препорученом или обичном пошиљком. Захтев треба да садржи све битне елементе прописане законом, а нарочито што прецизнији опис информације која се тражи, затим податке о тражиоцу (име и презиме, адреса, телефон или други подаци за контакт), као и назив органа власти коме се подноси захтев. Захтев може, али не мора, да садржи разлоге подношења као и друге податке који олакшавају проналажење тражене информације. Захтев се може поднети и усменим путем у ком случају се саопштава у записник, при чему се такав захтев уноси у посебну евиденцију и примењују се рокови као да је поднет писаним путем. Агенција по захтеву поступа у роковима утврђеним чланом 16. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја (који је 15 дана од дана пријема захтева, односно због изузетно оправданих разлога може бити 40 дана од дана подношења захтева, с тим што је Агенција дужна да о томе одмах по добијању захтева обавести тражиоца). За информације од значаја за заштиту живота или слободе неког лица или угрожавање или заштиту здравља становништва и животне средине, рок за поступање органа је 48 сати. Увид у документ који садржи тражену информацију је бесплатан. Право на приступ се поред увида у документ који садржи тражену информацију може остварити и издавањем копије документа који садржи тражену информацију, у ком случају подносилац захтева плаћа нужне трошкове умножавања који се обрачунавају по важећим тржишним ценама у Београду. Ако Агенција одбије да обавести подносиоца захтева о томе да ли поседује информацију коју је тражио захтевом, односно да ли му је она доступна, да му стави на увид документ који садржи тражену информацији или да му изда или упути копију документа, или то не учини у општем прописаном року од 15 дана, подносилац има право жалбе Поверенику. Право жалбе подносилац има и на закључак Агенције, којим се његов захтев одбацује као неуредан.
Формулар захтева и жалбе односно пожурнице може се преузети са интернет презентације Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности са адресе: http://poverenik.org.rs/sr/formulari.

Агенцији је у току 2022. године, поднето укупно пет (5) захтева за остваривање права на приступ информацијама од јавног значаја који су усвојени. 

Мали број поднетих захтева резултат је чињенице да је јавност у раду Агенције већ остварена кроз примену одредби Закона о енергетици које се односе пре свега на обавезу објављивања општих аката које доноси Агенција, вођење регистра лиценци, али и постављањем веб сајта, са свим релевантним информацијама.

САВЕТ АГЕНЦИЈЕ





Сектор за енергетско-техничке послове





Сектор за економско-финансијске послове





Сектор 


за правне послове





Сектор за организационе и опште послове
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